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“Proyecto de factibilidad para la creacion de una empresa para el estampado de
camisetas, ubicado en el sector de la Gatazo al Sur de Distrito metropolitano de

Quito”
Selena Mishell Churo Grijalva
Msc. Rosa Blacio

D.M. Quito 30 de septiembre de 2023

RESUMEN

El estampado es una técnica artistica muy antigua, que consiste en imprimir
una forma o dibujo sobre una superficie, haciendo presion con un molde entintado.
Las superficies sobre las que se puede hacer un estampado son muy variadas, pueden

ir desde papel, tela, madera, hasta ceramica o metal.

En la actualidad las personas buscan personalizar las prendas de vestir por lo
que se consider6 la implementacién de un local donde las personas puedan acudir a

realizar sus estampados y personalizar sus camisetas.

Con el objetivo de determinar si el proyecto es factible, se realiz6 un estudio
del mercado objetivo para determinar si las personas que trabajan residen o visitan el
sector de La Gatazo en la ciudad de Quito, estarian dispuestas a realizar la

personalizacion de sus camisetas mediante estampados originales.

Ademas, se recomendo el uso de redes sociales y herramientas tecnoldgicas

para promocionar y comercializar el producto, para lo cual se propusieron realizar
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camparias publicitarias en las principales redes sociales utilizando los personajes de
influencias de moda y en el sitio web con el logotipo de la marca, en el futro se

realizaran campafas publicitarias en los diferentes medios de comunicacion.

Se realiz6 un anélisis financiero completo para determinar la factibilidad de la
creacion del proyecto, se pudo determinar que el proyecto es viable y factible, en base
a la estimacion de los flujos de caja anuales en donde los resultados demuestran que

existe un VAN con una rentabilidad de USD 9,135.28 para el proyecto
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ORGANIZACION EMPRESARIAL

Creacion de la empresa

Lion Print Sublimados es un local de estampados que buscara un servicio de
calidad, una excelente atencion al cliente y sobre todo un producto que llene las
expectativas de las personas en donde predomine la calidad.

El nombre de Lion Print Sublimados nace de una reflexion estratégica en la
que se identifica la propuesta de valor del producto, con lo cual el cliente se sienta

atraido a explorar el servicio que se ofrece.

Descripcion de la empresa

Importancia

Lion Print Sublimados surge de la necesidad de personalizar las prendas de
vestir debido a que somos diferentes, pero sobre todo ser auténticos. ES una gran
estrategia con el consumidor ya que hace que se sienta mas identificado e involucrado
con la marca o el producto, por eso la importancia de los productos personalizados no
se limita simplemente a algo estético, es algo mas profundo, parte de la creacion de
objetos con disefios simbolicos, viene de la necesidad de ser diferentes.

Caracteristicas

Lion Print Sublimado ofrece productos con variedad para llamar la atencion
de los clientes de forma innovadora, llamativa, con identidad Unica a la empresa con
sus disefios personalizados en el sector de la Gatazo al sur de la ciudad de Quito.

A maés de conocer los procesos productivos para la elaboracion del estampado

se enfoca en la creacion de una microempresa productora y comercializadora a través
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de un proyecto promotor del disefio del estampado textil, ser generador a futuro de
fuentes de empleo, los mismos que estén dispuestos a incursionar en la elaboracion de
productos originales, empleando técnicas de estampado innovadoras y creando
productos competitivos de excelente calidad.

Actividad

Lion Print Sublimado busca nuevas formas y procesos de estampado,
completando el equipamiento tecnoldgico necesario, ademas servira para capacitar a
los integrantes del proyecto en la produccién de camisetas, gorras y buzos con la

propuesta de elaborar productos de gran calidad y originalidad.

Tamafio y distribucion de la empresa

Se caracterizan por tener menos de 10 empleados, por ser pequefios talleres o
emprendimientos, con pequefio nivel tecnoldgico de infraestructura. Cuentan con un
bajo nivel de stock de productos, destacandose que fabrican a pedido. Poseen
diversos tipos de clientes, tales como otros pequefios emprendedores de otros rubros y
personas naturales, con volimenes de compra muy pequefio.

La distribucidon del local tiene un espacio para la atencion al cliente,
realizacion de los estampados de las camisetas, area de oficina y bodega para guardar
la materia prima.

Estudio arquitecténico

Para el disefio de Lion Print Sublimados se tomara en cuenta un espacio de 30
metros cuadrados en donde se ubicara el personal y los clientes que asistiran al local,

ya que se ha calculado que pueden ocupar este espacio alrededor de 15 personas.
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Figura 1

Estructura interna del establecimiento

Bodega

Oficina

Area de Salida de
Sublimado Emergencia

Entrada y
Salida

Tamafio del local 30
metros cuadrados

Nota. Disefio de la estructura del establecimiento

Localizacién de la empresa
Este negocio tiene un gran alcance y acogida para los clientes, se encuentra
ubicado en un punto comercial en las calles Chantilly OE5-253 y Sigchos, sector de

La Gatazo.
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El local esté ubicado en un lugar de fécil acceso para nuestros colaboradores,
como es un lugar comercial, hay transportes que ayudan y benefician la movilidad de

estos.

Figura 2

Ubicacion de la empresa Lion Print sublimados
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Nota: Descripcion de la ubicacion de la empresa Lion Print sublimados (Google Maps, 2022).

Necesidades que satisfacer

Piramide de Maslow

Figura 3

Piramide de Maslow
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Necesidades sociales
Necesidades fisioldgicas
Necesidades de seguridad

Necesidades de pertenencia y amor
Necesidades de estima

Necesidades de autorrealizacion

Nota: Descripcién piramide de Maslow por Selena Churo 2023

Necesidades sociales: Lion Print Sublimados fomenta relaciones respetuosas y
cordiales tanto con los clientes como con los proveedores. El enfoque esta en entregar
productos que satisfagan las expectativas de las personas, fortaleciendo asi la relacion

con la comunidad y el crecimiento del negocio.

Necesidades fisiologicas y de seguridad: estas necesidades estan cubiertas a
través de la garantia de un ambiente seguro y comodo en el trabajo, asi como el

cumplimiento de las normativas de salud y seguridad para los empleados.

Necesidades de autoestima: Los empleados se sienten valorados y respetados,
ya que la empresa invierte en su desarrollo profesional y personal mediante
capacitaciones y actualizaciones constantes. Este conocimiento adquirido se traduce
en un mejor desempefio en el trabajo, brindando un servicio de calidad a los clientes y

contribuyendo al reconocimiento y crecimiento del negocio.
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Necesidades de autorrealizacion: Lion Print Sublimados tiene como politica el
fomento del desarrollo del potencial de cada trabajador. Esto se logra a través de la
continua preparacion y aprendizaje, permitiendo a los empleados alcanzar su maximo
nivel de habilidades y contribuir de manera dptima al éxito y crecimiento de la

empresa.

Al situar la autorrealizacién en la cima de la jerarquia, se refleja la
importancia que se le da al desarrollo personal y profesional de los empleados en
"Lion Print Sublimados”, ya que esto no solo beneficia a los individuos, sino que
también contribuye al éxito y reconocimiento de la empresa en la industria de

sublimados.

Filosofia empresarial

Vision:

Ser una empresa lider en el ambito del estampado, brindando muchas lineas de
servicio de estampado en confecciones de distintos tipos de tela y disefios.

Mision:

Brindar un servicio de calidad de estampados de prendas de vestir,
predominando el desarrollo sostenible y siendo socialmente responsable con el medio
ambiente y los clientes.

Principios empresariales:

Estos elementos estan estrechamente ligados, ya que generaran un patron de
conducta de disciplina para ser compartidos por los miembros de la microempresa,

buscando tener un grupo de trabajo con principios positivos y una mejora continua de
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la calidad. Todo el personal debera cumplir con los siguientes principios
empresariales:
«  Comunicacion integral tanto con mandos superiores como con mandos
inferiores.
+  Etica profesional en el desenvolvimiento de cada una de las actividades
comerciales, productivas, administrativas y financieras.
* Responsabilidad y honestidad en las operaciones y obligaciones

encomendadas.

Planificacién estratégica empresarial

La Planeacion Estratégica es una herramienta de gestién que permite
establecer el quehacer y el camino que deben recorrer las organizaciones para
alcanzar las metas previstas, teniendo en cuenta los cambios y demandas que impone
su entorno. En este sentido, es una herramienta fundamental para la toma de
decisiones al interior de cualquier organizacion (Roncancio, 2018, p22)

Objetivo general

Elaborar un proyecto de factibilidad para la creacién de una empresa Lion
Print Sublimados, en el sector de la Gatazo al Sur del Distrito metropolitano de Quito.

Objetivos especificos

e Analizar la viabilidad técnica y operativa para la implementacion de Lion
Print Sublimados en el sector de La Gatazo cumpliendo con el 100% de los

requerimientos técnicos.
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e Evaluar la demanda y la competencia en el sector de La Gatazo para Lion
Print Sublimados que permita alcanzar el 50% del mercado de la zona.

e Determinar la viabilidad econémico-financiera para la creacion de Lion Print
Sublimados en el sector de La Gatazo que permita obtener una TIR superior al

20%.

Anélisis del FODA

El anélisis FODA posibilita enlazar las fortalezas y amenazas del entorno, con
el proposito de realizar un estudio en el que sitle a la empresa en uno de los cuatro
sitios posibles, como un negocio débil en un entorno positivo de oportunidades, un
negocio fuerte en un medio positivo de oportunidades, un negocio fuerte en un
entorno negativo de amenazas y un negocio débil en un medio de amenazas
(Dvoskin, 2004, p10)

El analisis FODA de la microempresa es el siguiente:

Fortalezas:

«  Equipos modernos de ultima tecnologia

Contara con catalogo en disefios y formas predisefiadas que pueden ser

modificados a gusto y sugerencia del cliente.

«  Conocimientos en lo relacionado con la tecnologia de sublimacion y
estampacion.

«  Tiempo de entrega del producto con un tiempo inferior a otros negocios

similares y adaptacion al cliente

Oportunidades



Crecimiento de mercado de estampados de camisetas.
Apogeo de mercado de estampados de camisetas en medios digitales y redes
sociales.
Apoyo del Estado a la microempresa mediante préstamos para
emprendimientos.
Economia del pais en recuperacién y expansion con niveles de consumo
relativamente altos.

Debilidades
No existe un posicionamiento de marca al ser nuevos en el mercado.
Ventas sujetas a pedidos previos porque no existe una cartera de clientes.
Capacidad limitada ante grandes pedidos.

Amenazas
Extorsion a locales comerciales mediante los llamados “vacunadores”.
Competencia de productos importados y otro tipo de prendas (sustitutivos).
Situacion econémica y politica del pais.
Aparicion de nuevos competidores de estampados de camisetas.
Dependencia de proveedores nacionales.

Estrategias
Establecer una imagen que se diferencia de los productos que existen en el
mercado; por tanto, se contara con materia prima de la mejor calidad, la
misma que podra estar apta para competir en el mercado con marcas ya

posicionadas.
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»  Contar con disefios innovadores para los clientes con un producto altamente
atractivo para el mercado de la capital.

« Disefiar una pagina web que sea segura e interactiva, que dé a los jovenes las
suficientes herramientas para que puedan escoger su disefio en el catadlogo
electrénico o a su vez disefiar su “avatar” y personalizar su camiseta.

«  Elaborar un catélogo en forma de camiseta que sea dindmico, colorido y de
facil utilizacion; en el cual estara distribuido el color de la camiseta, el

modelo del cuello, la talla de la camiseta y la ubicacién del estampado.

Estructura organizacional

Franklin (2004) sostiene que “el Organigrama es la representacion grafica de
la estructura organica de una institucion o de una de sus areas, en la que se muestran
las relaciones que guardan entre si lo 6rganos que la componen”

La organizacidn sera de tipo jerarquico y esta estructurado de la siguiente

manera:
. Nivel Gobernante: Administrador local.
. Nivel Operacional: Disefador
. Nivel Apoyo: Vendedor- operario.

Organigrama de la empresa
La estructura organizacional de la empresa se empleard por medio de un
organigrama vertical que se representa su estructura de arriba hacia abajo, el

emprendedor o lider jerarquico en la parte superior y subordina las otras areas.



Figura 4

Organigrama Lion Print Sublimados
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Administrativo Administrador

r 3
Apoyo Disefiador Vendedor
L J
)
Operacional Operario
N —
Nota. Organigrama Lion Print Sublimados por Selena Chruro
Descripcion de puestos y funciones
Cargo Administrador
Perfil/Requisitos Minimos:
. Estudios: ser profesional en carreras a fines de la administracion.
. Edad: 24 afios en adelante.
. Experiencia: minimo 2 afios en adelante.
. Ser proactivo, diligente, trabajo en equipo.
Funciones:
. Realizar reportes diarios.
. Manejar el archivo administrativo y contable.
. Supervisar y controlar a los colaboradores.

. Supervisar el control de calidad del producto.
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Cargo Disefiador
Jefe inmediato: Administrador

Perfil/Requisitos Minimos:

. Estudios: ser profesional en carrera de disefio gréafico y web.
. Edad: a partir de los 25 afios en adelante.

. Experiencia: minima de 2 afios.

. Ser proactivo, &gil.

Funciones

. Conocimientos de tipografia y sublimado.

. Habilidades de dibujo digital vectorial.

. Capacidad de edicion digital.

. Conocimientos de composicion y color, habilidades de fotografia.

. Se encargard de los disefios gréficos de las paginas web,
mantenimiento de redes sociales, impresion digital y offset.

. Se encargara de las construcciones y mantenimientos de las paginas
web, administracion de los artes para actualizacion de promociones.

Cargo Operario

Jefe inmediato: Administrador

Perfil/Requisitos Minimos:

. Estudios: bachiller o cursando sus estudios en carreras afines al disefio.
. Edad: a partir de los 20 afios en adelante
. Experiencia: minima de un afio

. Ser proactivo, honesto, trabajar bajo presion, trabajo en equipo.



Funciones
. Se encargara de las operaciones relacionadas a la serigrafia y
sublimacidn junto con sus inventarios.

. Se encargard en la confeccion y armado de piezas.

Cargo Vendedor

Jefe inmediato: Administrador

Perfil/Requisitos Minimos:

. Estudios: bachiller o cursando sus estudios en carreras afines en

carreras de administracion.

. Edad: 20 afos en adelante.

. Experiencia: minimo 1 afio y buena presencia.

. Ser proactivo, con vocacion del servicio al cliente, trabajo en equipo.

. Facilidad de expresion.

Funciones

. Manejo de caja chica.

. Atender y captar a los clientes.

. Coordinar la toma de pedidos.

. Manejar facturacion, entregar los pedidos y cumplir con la fecha de
entrega.

. Otras funciones inherentes al cargo.

30
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PROCESO DE INVESTIGACION DE MERCADOS Y MARKETING

Objetivo de mercadotecnia

Colocar a la marca Lion Print Sublimados como una opcién nueva de
estampar y sublimar las prendas de vestir de los clientes de todas las edades,
transmitir la innovacién de los modelos y tipos de sublimados y estampados en un
catalogo, a través, de medios de difusiébn como son propagandas en radio y prensa,

especialmente por redes sociales para atraer la mayor cantidad de clientes.

Investigacion de mercado
Se utilizo la investigacion de campo para la recoleccion de datos de mercado y
conocer la opinion de las personas que viven o se desarrollan en este sector, esta

investigacion logré obtener resultados mediante una encuesta.

Este tipo de investigacion permite obtener datos de la realidad y estudiarlos tal

y como se presentan, sin manipular las variables.

El método utilizado es el experimental, aqui el investigador tiene el control
total de las variables que intervienen en la investigacion de campo, para lo cual se

generd una encuesta con 10 preguntas.

Modalidad
La recoleccion de datos por medio de encuestas se realizo de forma presencial,

se encuestd a 125 personas, encuesta que consistid en 10 preguntas cerradas.
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Plan de muestreo

El universo o poblacién es de 180 personas que viven en los alrededores
donde se ubicaré la empresa, se recabd informacion de personas de distintas edades,
las cuales viven en el sector, adicional se consultaron a personas de todas las edades
acerca de los sublimados y estampados en prendas de vestir, se aplicé la siguiente

formula para poblacion finita con la finalidad de calcular el tamafio de la muestra:

N = (2)2 P+ Q

T x(N—D+22+P*0Q

Donde:

N: Poblaciéon segmentada

Z: Nivel de confianza

P= Proporcion de defectos esperados 50% (0.5)
Q= Probabilidad negativa 50% (0.5)

e= Error de estimacion 5% (0.05)

n= Tamano de la muestra

180 % (1,96)% x 0,5 0,5

"= 10,057« (180 — 1) + (1,96)2 % 0,5 % 0,5

175,518
1,4079

n =125



Tipo de muestreo

Para la recoleccion de datos, se utilizo el muestreo no probabilistico por

conveniencia, debido a la facilidad de acceso para obtener la informacion de los

interesados.

Andlisis e interpretacion de la encuesta

Pregunta 1
Tabla 1

Pregunta 1. ¢, Cudl es su género?
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Respuesta Cantidad %
Femenino 55 44
Masculino 70 56
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 1 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Figura 5

Pregunta 1, gréafico circular

Nota: Gréafico de la respuesta 1 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Andlisis:

B Femenino

m Masculino
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Los encuestados en un porcentaje mayor son hombres y un porcentaje un poco

menor son mujeres, esto sirve para entender que en el sector de la Gatazo hay una

equidad de género lo cual ayuda a establecer modelos de estampados y sublimados

tanto para hombres como para mujeres.
Pregunta 2

Tabla 2

Pregunta 2. ¢ En qué rango esta su edad?

Respuesta Cantidad %
18-28 afios 20 16
29-39 afos 46 37
40-49 anos 35 28
50 en adelante 24 19
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 2 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Figura 6

Pregunta 2, gréfico circular

W 18-28 afios

W 29-39 afios

M 40-49 afios

50 en adelante
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Nota: Gréafico de la respuesta 1 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Anélisis:

Se puede analizar que la mayoria de las personas que viven en el sector de la
Gatazo estan en el rango de 29 a 39 afios, seguido de personas que estan en el rango
de 40 a 49 afios, en la encuesta se puede observar que el rango de edades esté entre
los 18 y 50 afios en adelante por lo que la oferta de estampados y sublimados estan
enfocado en una amplia variedad para acaparar todo tipo de publico que se encuentre

en todas las edades.
Pregunta 3

Tabla 3

Pregunta 3. ¢ Le gusta los estampados personalizados con un estilo Gnico en sus

camisetas?
Respuesta Cantidad %
Si 90 72
No 35 28
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 3 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Figura7

Pregunta 3, grafico circular
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®m No

Nota: Gréafico de la respuesta 3 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Andlisis:

A la mayoria de las personas encuestadas les gusta los estampados en sus
camisetas, esto es un punto que nos permite consolidar la idea que el local se
encuentra en un buen sector y existird buena cantidad de clientes quieren realizar la

personalizacion de sus camisetas.
Pregunta 4

Tabla 4

Pregunta 4. Ademas de camisetas, ¢ Que otra prenda te gustaria personalizar?
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Respuesta Cantidad %
Jeans 24 19
Vestidos 37 30
Calentadores 64 51
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 4 de la encuesta, elaborado por Selena Churo
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Figura 8

Pregunta 4, gréfico circular

M Jeans
 Vestidos

@ Calentadores

Nota: Gréafico de la respuesta 4 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Andlisis:

Al comprobar que la mayoria de las personas que viven en el sector de la
Gatazo le gusta los estampados en sus camisetas, se realizd la consulta de que prendas
mas les gustaria personalizar y la repuesta que mas votos tuvo fueron los
calentadores, esto permite ampliar la oferta al publico y se lo realizaria como una

segunda etapa después de consolidar el mercado de los estampados de las camisetas.

Pregunta 5
Tabla5

Pregunta 5. ¢ Recuerda cuando fue la ultima vez que utilizo una camisa

personalizada?

Respuesta Cantidad %
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Hace un dia 34 27
Hace una semana 45 36
Hace un mes 21 17
Nunca 25 20
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 5 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Figura 9

Pregunta 5, gréfico circular

B Hace undia
M Hace una semana
= Hace un mes

Nunca

Nota: Gréafico de la respuesta 5 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Anélisis:

Con un 36% de las personas encuestadas se puede observar que al menos una
vez a la semana el pablico utiliza una camiseta con un disefio estampado
personalizado confirmando la tendencia que dice que la mayoria de las personas que

viven en este sector les gusta una camiseta personalizada mediante estampados.

Pregunta 6



Tabla 6

Pregunta 6 ;Le gustaria encontrar cerca de su domicilio una empresa que tenga la opcion de

personalizar sus prendas con estampados?
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Respuesta Cantidad %
Si 87 70
No 38 30

TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 6 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Figura 10

Pregunta 6, gréafico circular

| S

® No

Nota: Gréafico de la respuesta 6 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Andlisis:

Las personas encuestadas manifiestan en su mayoria que les gustaria contar
con una empresa cerca que les permita realizar la personalizacion de sus camisetas

mediante estampados, con esto se busca que el local donde se ubique el servicio de

estampados sea parte del sector y las personas lo vean como algo familiar.



Pregunta 7

Tabla7

Pregunta?. ¢ Cuél de los siguientes aspectos tendria en cuanta al momento de

mandar a personalizar una camisa?

Respuesta Cantidad %
Disefio 27 22
Calidad 25 20
Precio 42 34
Puntualidad y Entrega 31 25
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 7 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Figura 11

Pregunta 7, gréafico circular

H Diseio
M Calidad
U Precio

Puntualidad y
Entrega

Nota: Gréafico de la respuesta 7 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Andlisis:
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Dentro de las caracteristicas que las personas encuestadas buscan del producto

de estampado esté el precio como principal, después esta la puntualidad y entrega,

después la calidad y el disefio por lo que se puede deducir que la atencidn al cliente

estad como prioridad para las personas de este sector, de igual manera el precio del

producto debe estar dentro del presupuesto que la gente esta acostumbrada a pagar

por un estampado, para lo cual se plantea colocar promociones cuando se realice mas

de un estampado.
Pregunta 8

Tabla 8

Pregunta 8 ¢ Qué disefios le gusta las camisetas estampadas?

Respuesta Cantidad %
Musica 25 20
Dibujos animados 33 26
Deportes 44 35
Personajes 23 18
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 8 de la encuesta, elaborado por Selena Churo
Figura 12

Pregunta 8, grafico circular



20% m Musica

m Dibujos animados

Deportes

Personajes

Nota: Gréafico de la respuesta 8 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Anélisis:

Con un 35% las personas encuestas manifiesta que los deportes es el disefio
que mas les gustan, en este sentido se entrega al cliente dibujos de equipos y
jugadores de futbol, basquet y ciclismo; otro de los disefios que les gusta a las
personas encuestas son los dibujos animados, por lo tanto, dentro de la galeria de

estampados se contempla los superhéroes y animes del cine y streaming.
Pregunta 9

Tabla9
Pregunta 9. ¢ Cree que las camisetas estampadas ayudan a expresar sentimientos o

actitudes en una persona?
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Respuesta Cantidad %
Si 105 84
No 20 16
TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 9 de la encuesta, elaborado por Selena Churo



Figura 13

Pregunta 9, gréfico circular

M Si

® No

Nota: Gréafico de la respuesta 9 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Anélisis:

Es importante identificarse con los clientes, por esta razon se realizo la
consulta sobre si los estampados transmiten actitudes y sentimientos, la mayoria de
las personas encuestadas manifiestan que, si transmiten, por esta razon se busca una
relacién directa y comprometida con los clientes con el objetivo de asesorar y llenar

las expectativas que tienen acerca de los estampados.
Pregunta 10

Tabla 10
Pregunta 10. Existe cerca de su domicilio un local donde se realicen estampados o

sublimados personalizados en camisetas

43

Respuesta Cantidad %

Si 28 22
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No 97 78

TOTAL 125 100

Nota: Resultados de la pregunta 10 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Figura 14 Pregunta 10, grafico circular

uSi

m No

Nota: Gréfico de la respuesta 9 de la encuesta, elaborado por Selena Churo

Andlisis:

El 78 % de los encuestados mencionan que dentro del sector de la Gatazo no
existe un local donde se realicen estampados en prendas de vestir, de igual manera se
realiz6 una inspeccidn fisica y se corrobora lo dicho por las personas, por este motivo
es una oportunidad de negocios que no haya una competencia directa de este tipo de

negocio.
Anélisis General

Mediante la investigacion de campo que se realiz6 se puede determinar que en

el sector de la Gatazo viven personas de todos los rangos de edades, con un mayor
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porcentaje entre los 29 y 39 afos, de igual manera en un porcentaje mayor son

hombres las personas que viven en este sector

A la mayoria de las personas en este sector les gusta los estampados en sus
camisetas, esto es un punto que nos permite consolidar la idea que el local se
encuentra en un buen sector y existird buena cantidad de clientes quieren realizar la

personalizacion de sus camisetas.

Las prendas que més les gustaria personalizar ademas de las camisetas son los
calentadores, con esta informacion se puede ampliar la oferta al publico y se lo
realizaria como una segunda etapa, muchas personas utilizan al menos una vez a la
semana una camiseta con un disefio estampado personalizado y quisieran contar con
una empresa cerca que les permita realizar la personalizacion de sus camisetas
mediante estampados, con esto se busca que el local donde se ubique el servicio de

estampados sea parte del sector y las personas lo vean como algo familiar.

El precio del estampado es importante para las personas y la atencion al
cliente esta como prioridad para las personas de este sector, los deportes es el disefio
gue mas le gusta al publico, para ello se dispone de un catalogo de imagenes

relacionados a estas tematicas.

Es importante identificarse con los clientes, por esta razon se realizo la
consulta sobre si los estampados transmiten actitudes y sentimientos, la mayoria de
las personas encuestadas manifiestan que, si transmiten, por esta razén se busca una
relacion directa y comprometida con los clientes con el objetivo de asesorar y llenar

las expectativas que tienen acerca de los estampados.
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No existe un local donde se realicen estampados en prendas de vestir en este
sector, por este motivo es una oportunidad de negocios que no haya una competencia

directa de este tipo de negocio.

En conclusién, es una oportunidad de negocio una empresa que realice
estampados en camisetas ya que no existen lugares que realicen este trabajo en el

sector y las personas estan identificadas con esta idea.

Entorno empresarial
Microentorno
Lion Print Sublimados considera su Microentorno a todo lo que existe a su

alrededor de lo cual hay un control efectivo.

Figura 15

Esquema microentorno “Lion Print sublimados”

Competencia

Lion Print

Proveedrores s

Intermediarios Clientes

Sustitutos

Nota: Esquema microentorno Lion Print sublimados. Quito
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EL grafico representa la ubicacion en donde se establecerd la empresa Lion
Print Sublimados, en la ciudad de Quito, parroquia de Solanda, sector Gatazo, calles

Chantilly OE5-253 y Sigchos. (Googlemaps, 2023)

Figura 16

Ubicacion de la empresa Lion Print sublimados parroquia Chillogallo
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Nota: Ubicacion recuperada de (GoogleMaps, 2022)

Competencia directa

Se realiz6 una inspeccion dentro del sector y existe el centro comercial
Atahualpa que se encuentran a un 1Km de este sector y que en su interior existe el

local de Marathon donde se realizan estampados en camisetas.
Competencia indirecta

Existen locales alrededor que venden ropa de vestir que pueden considerarse

como competencia indirecta.
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En la Calle Oe6 y S17A existe un local que vende prendas de vestir con

disefios previamente estampados, el local se llama Cumandacloth.

En las calles el cisne y Bocanas se encuentra la tienda de ropa Destiny

C4mishop que vende prendas de vestir para mujer.
Productos Sustitutos

Se realiz6 una inspeccion dentro del sector y existe un local de Bordados en

las calles Mariscal Sucre y Chicafia que podria sustituir el servicio de estampado.
Proveedores

Dentro de las actividades de produccion de la empresa Lion Print sublimados,
es necesario contar con proveedores de materiales y equipos de excelencia para
ofrecer al usuario productos de calidad, que cumplan con todas sus expectativas, se ha

considerad los siguientes proveedores:

Tabla 11

Proveedores
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Tabla de proveedores empresa: Lion Print sublimados

Proveedor

Beneficios

Producto

JB distribuidores

Empresa Ecuatoriana
especializada en ropa
Illana situada en Quito,
con mas de 8 aiios en
el mercado, innovando
permanentemente en

nuestro procesos

Camisetas

Calidad, variedad e
innovacidn de nuestros

Materiales para
estampacion en

experiencia en el

Pintuec productos, garantia, y . .
| . serigrafia, transfer,
el cuidado hacia = )
: vinilos textiles
nuestros clientes
Somos una empresa Materiales para
Screentm con mas de 30 afios de estampacién en

serigrafia, transfer,

Screen Printing
Equipment

Mejores marcas de
maquinas para
serigrafia

Maquinas pulpos y
termo fijadoras

Setigrafia Buestan

En maquinaria
contamos con muy
buena garantia y miles
de clientes satisfechos

Maquinas pulpos y
termo fijadoras

Nota: Descripcion de Proveedores de la empresa Lion Print sublimados Quito.

Intermediarios

Lion Print Sublimados realizara la venta de sus productos de forma directa sin

intermediarios.

Clientes

Lion Print Sublimados es una empresa que esta enfocada en suplir la

clientes.

necesidad de personalizar las camisetas mediante estampados originales de los
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Macroentorno

Son aquellos factores sobre los que Lion Print Sublimados no tiene control

directo y que van a intervenir en el desempefio normal del local.

Figura 17

Esquema macroentorno Lion Print Sublimados.

Factor Politico

Factor
Economico

Lion Print
Sublimados

Factor
Tecnoldgico

Factor socio
cultural

Nota: Descripcion de Macroentorno Lion Print sublimados. Quito.

Factor Politico

El pais no tiene estabilidad por parte del gobierno, actualmente a nivel
nacional se vive una crisis politica causada por la inestabilidad de los gobernantes,
por la corrupcion e inseguridad juridica y delincuencial existentes; ademas, no nos
encontramos en afo electoral, se torna ain mas incierto el futuro de los nuevos

negocios en el pais.
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Con el nuevo gobierno se viene una nueva politica fiscal que tiene
incertidumbre y una barrera para la inversion de los negocios productivos y no
generan los incentivos suficientes para realizar inversiones, dado que los beneficios

se ven reducidos.

La situacion politica internacional también afecta al desarrollo de los negocios
ya que existe una guerra entre Ucrania y Rusia que ha ocasionado variacion del

precio de combustibles y esto hace que los precios de las materias primas suban.
Factor Econémico

En nuestro pais actualmente se vive una crisis econémica por la inestabilidad
politica y el aumento de la inseguridad, las empresas retrasan o detienen sus
inversiones y esto perjudica la recuperacion del empleo, el Gobierno no tiene méas

espacio en el Presupuesto para destinarlo a inversion publica.

Ademas, al pais se acerca un fendmeno natural llamado el Nifio el cual se
estima que realice inundaciones en la mayoria de territorio especialmente en la costa
ecuatoriana ocasionando pérdidas de cultivos lo que conlleva escasez de los mismos y

aumento de precios aumentando la especulacién y la inflacion.

Por ello Lion Print Sublimados analiza realizar ofertas a los clientes y ser
competitivos en los precios con relacion a otros locales que ofrecen el mismo servicio

de estampados.

Factor Sociocultural
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En este entorno se abordaran diversos factores ligados a la sociedad en la que
operaré la empresa, factores demograficos y de educacion del segmento al que se

dirigira la propuesta de valor de la empresa

En este aspecto se ha considerado el sector de la Gatazo en el sur de Quito
donde las personas que viven ahi son afines a los estampados y estar a la moda con
sus disefios favoritos, al ser un sector popular hay una aficion por este tipo de disefios

lo cual nos permite ser optimista de resultados positivos en el local.
Factor Tecnoldgico

Todo el mundo puede estar de acuerdo en que la tecnologia avanza a un ritmo
muy répido, cada afio se producen innovaciones en todas las industrias. El estampado
no es una excepcion, con el avance de la impresién a pedido se han innovado nuevos
procesos y también se han mantenido algunos métodos mas antiguos. Con estos
rapidos avances viene la innovacién y nuevas ideas para que mas personas las

experimenten.

Utilizamos la tecnologia DTG (directo a la prenda) para estampar en textiles,
con nuestras impresoras digitales. La tecnologia directa a la prenda nos permite
explorar enfoques mas personalizados para nuestros métodos de estampado. Como es
digital, podemos editar las especificaciones a través de una computadora y enviar la
informacidn a la impresora, ya sean especificaciones de disefio, cambios de color o

ubicacion.
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DTG es un proceso mediante el cual la tinta se rocia sobre la prenda y se
empapa en las fibras de la tela. Es un proceso rapido ya que se necesita poco tiempo
para configurarlo de antemano. Tiene la ventaja de ser mas ecol6gico que otros
métodos de estampado y de tener una gama més amplia de colores disponibles para
estampar en forma mas detallada. A diferencia de los métodos de impresion mas
tradicionales como la serigrafia, DTG ofrece més versatilidad y personalizacion

utilizando la tecnologia digital méas avanzada.

Producto y servicio
El producto y servicio esta enfocado en el estampado textil basado en el arte
de la serigrafia donde se realizan disefios personalizados, artisticos, culturales, entre

otros.

Para realizar los disefios en las camisetas se utilizara la pintura de Plastisol, ya
que es uno de los mejores materiales que se fijan en la tela textil, asi como el acabado

del disefo.

Los disefios de pendera de la demanda o del gusto de los clientes y las
camisetas tendran una etiqueta que seréa colocada en la parte posterior del cuello
donde indicara la talla correspondiente y el logotipo de la empresa, ademas indicara

el cuidado que se debe dar a la prenda.

Producto Esencial

En el local Lion Print sublimados ademas que los clientes personalicen sus
camisetas con el disefio que les guste van a encontrar un lugar donde sentirse

coémodos, donde el personal que trabaja les atendera con amabilidad, cordialidad y
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respeto, la atencion al cliente es fundamental, esto se complementa con el servicio y
la calidad de los estampados ya que se cuenta con los equipos y materiales para que el
producto sea duradero y de buena calidad con lo que los clientes recomendaran a mas

personas el producto.

Producto real
Se puede adquirir la camiseta en el local y elegir el color y la talla que quieras,
de manga larga, corta, con disefios y formas en las mangas o en el cuello, ademas se

puede traer su propia camiseta y solicitar la colocacion del estampado.

En la camiseta seleccionada se puede elegir el texto que quieras, tipo de letra,
el color, dentro de una gran variedad, ademas del texto, se puede imprimir la imagen
que desees en las camisetas como una fotografia, un dibujo hecho por ti mismo, o los

disefios que el local tiene en su catélogo.
Caracteristicas

Las camisetas que se ofertan a los clientes son 100% en algoddn poliéster, con
estampado en transfer de acuerdo con el disefio y personalizacién que el cliente
desee, el cliente podra elegir talla, color de camiseta, disefio a estampar y tamafo de

estampacion.

Ademas, los clientes pueden traer sus camisetas para realizar el estampado, no

es necesario que el cliente adquiera una camiseta en el local

Para realizar el estampado la técnica consiste en ingresar la camiseta a la

plancha, proceder a poner el papel transfer para el estampado y planchar.
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Calidad

En lo que respecta a la calidad de los estampados y camisetas se busca que los
proveedores sean confiables para entregar a los clientes la méxima calidad y

particularidad en cada uno de los productos.

De esta manera destacamos la importancia de nuestros proveedores, para
obtener materiales textiles cuya confeccion y tejido sean excelentes, y su posterior

sublimacion sea profesional.
Estilo

El estilo que tiene el local de estampados es innovador y creativo,
convirtiéndose en un factor diferenciador, para esto se debe conocer mucho sobre

estampados y moda actual.

Lo que se busca es atraer a clientes de todas las edades con un producto
original y que sea parte de la personalidad de la persona que se coloca la prenda con

el estampado.
Marca

Lion Print Sublimados se considera un nombre actual, juvenil que atrae a la
persona a realizar un estampado personal y Unico, se escogio este nombre pensando
en las personas que quieren tener un estilo Unico, descomplicado, pero a la vez que

cuiden de su imagen.
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Se percibe que las personas que viven en este sector les gusta estar comodas
con una prenda que se sienta la frescura y el fcil esparcimiento, para esto se tendré
en cuenta las variables que influyen en la venta del producto como lo son,
comodidad, calidad, variedad y precios, los cuales son factores importantes a la hora

de acoger nuevos clientes.

Se quiere lograr que las personas a realizar un disefio personalizado teniendo
en cuenta las nuevas tendencias de vestir como las tecnolégicas, culturales y demas
que estan en el comdn vivir, buscando imponer un reconocimiento rapido pero

acertado.

El logo estd enfocado en generar en los clientes, nuevas expectativas, creando
asi una identidad propia de su personalidad, para ello se busca un color vivo,

logrando ser la diferencia entre los competidores y la innovacion en las redes.

Plan de introduccién al mercado

Distintivos y Uniformes

Se determin6 un uniforme para todo el personal que trabaja en el local, el mismo

tiene los siguientes items.

. Camiseta tipo polo de color plomo para hombres y de color azul para
mujeres

. Pantalon jean de color azul para hombre y mujeres

. Zapatos es a gusto y comodidad del trabajador

Los uniformes lo van a utilizar todos los empleados del local



Figura 18

Uniformes personal Lion Print sublimados

Nota: Descripcion de los uniformes y vestimentas del personal de trabajo de Lion Print sublimados

Materiales de identificacion
Logotipo

Figura 19

Logotipo Lion Print sublimados
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LION

PRINT SUBLIMADOS

Nota: Logotipo Lion Print sublimados. Quito.

Elementos a destacar:
Los colores usados:

» Color azul de fondo.

» Color blanco en las letras

El color azul del logotipo es elegido por la industria de la tecnologia porque
demuestra elegancia e innovacién, también puede tener un efecto calmante y ayudar a

generar confianza entre t0 y tus clientes.

El logotipo del establecimiento “Lion Print Sublimados” tiene una forma de

diamante, un logo con letras que proyecta seriedad e innovacién
Tarjetas de presentacion

En el anverso puede apreciarse el Isotipo de la empresa
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En el reverso hay datos de contacto, en este caso, el gerente del local, nimero

de teléfono y correo electrdnico.

Figura 20

Tarjeta de presentacion Lion Print sublimados

Nota: Tarjeta de presentacion Lion Print sublimados. Quito.

Portada para redes sociales

Se ha tomado en cuenta las redes sociales para realizar la publicidad del local

de estampados.



Figura 21

Portada redes sociales Lion Print sublimados
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Nota: Tarjeta presentacion Lion Print sublimados. Quito.



Hoja membretada

Otro elemento de la identidad corporativa sera la papeleria, esto servira para
usar en asuntos como oficios, cartas y declaraciones formales a empresas 0 socios,

para ello se ha elaborado una hoja membretada presentada a continuacion:

Figura 22

Hoja membretada Lion Print sublimados
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Nota: Hoja membretada Lion Print sublimados. Quito.
Canal de distribucion y puntos de ventas
El canal de distribucion y punto de venta fisico de Lion Print Subimados es en las

calles Chantilly OE5-253 y Sigchos, sector de La Gatazo.
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Al inicio de la operacion del local no se contara con entrega a domicilio.
Promocion

El principal canal de promocion serén las redes sociales Facebook y
WhatsApp. Otro canal de promocion serén las volantes entregadas a transedntes y
flayers pegados en establecimientos como tiendas, micro mercado, entre otros. Una
vez el negocio esté mejor posicionado en el mercado, se optard por medios de

promocion tradicionales como prensa, radio o vallas publicitarias.
Contacto

e Tarjetas de presentacion.
e E-mail.

e WhatsApp.

e Facebook.

e Tik Tok

e Instagram
Correspondencia

A través de mail corporativo, en el caso de la paqueteria sera recibida por el

encargado de tienda o el administrador.
Negociacion
e Directa en el establecimiento con cita previa.

e Através de videoconferencia. (Teams).
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e Viatelefénica.
Financiamiento

Tabla 12

Financiamiento publicitario Lion Print sublimados

PUBLICIDAD

Gastos  Vecesal Importe Importe Importe Importe Importe

Articulo Esimado  Afio  Afiol Afo2 Afio3 Afo4 Afio5

Publicidad Pagada 3000 12 360.00 24000 240.00 240.00  240.00

Redes

Impresos 20.00 12 240.00 240.00 240.00 240.00 240.00
Total Gastos de 50.00 600.00 480.00 480.00 480.00 480.00
Publicidad

Nota: En la tabla se muestra el financiamiento de la publicidad para Lion Print sublimados, elaborado por Selena

Churo.
Riesgo y oportunidades del negocio

Lion Print Sublimados y todos los locales enfrentan es la inseguridad ya que
en la actualidad existe una falta de control de las autoridades y la policia nacional a la
delincuencia y los negocios estan siendo extorsionados mediante la cominmente
llamada “vacuna” que es entregar una suma de dinero a los delincuentes por parte de

los propietarios para no atentar contra los locales y las personas que los atienden.

Ademas, otro riesgo que se presenta en la actualidad es la inestabilidad
politica y econdmica ya que el pais se encuentra en un proceso adelantado de eleccion

de autoridades por motivos de la firma de la muerte cruzada por el actual gobierno.
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Es incierto el rumbo que el pais tomara en este sentido y esto conlleva que no
haya estabilidad econdmica y que el pais se estanque y no haya el suficiente

financiamiento para los emprendimientos.

La oportunidad més grande que tiene Lion Print Sublimados es que en la
actualidad muchos negocios han cerrado por motivos de inseguridad, inestabilidad del
pais, sin embargo, con las estrategias planteadas se puede tener éxito y consolidar los

objetivos sefialados.

Ademas, la utilizacién de las redes sociales para el marketing y la publicidad
del local de estampados es fundamental para la atraccion de clientes y lograr negocios

en linea que vuelve mas seguro para las personas.

Fijacion de Precios

Fijacion de precios por costos

Se empleara una estrategia de precio de instalacién la cual consiste en fijar un
precio inicial o igual a la competencia cuyo objetivo es introducirse de inmediato en

el grupo objetivo.
Para fijar el precio se tomara en cuenta los siguientes aspectos:

e Gastos de fabricacion del estampado
e Utilidad
e IVA

e Costo de servicio

El precio de las camisetas es el siguiente:



Tabla 13

Fijacion de precios Lion Print sublimados
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Camiseta Estampada Precio

Cuello Redondo USD 16
CuelloV USD 16
Polo USD 16
Playera USD 16

Nota: Fijacién precios camisetas, elaborado por Selena Churo.
Proceso derecho empresarial

Lion Print sublimados, sera constituida como una Sociedad por Acciones
Simplificada (SAS). A continuacion, se presentan los aspectos que se tendran en

cuenta al crear este tipo de empresa en Ecuador:

Requisitos legales: serd necesario cumplir con los requisitos legales
establecidos por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros de Ecuador.
Esto incluira la elaboracion de los estatutos de la empresa y la presentacion de la

solicitud de constitucién ante la SUPERCIA.

Capital social: En una empresa SAS en Ecuador, el capital social minimo
requerido es de al menos un ddlar estadounidense. El capital social estara
representado por acciones nominativas, las cuales pueden ser de diferentes clases y

conferir derechos y obligaciones especificos.

Accionistas: En una empresa SAS, puede haber uno 0 mas accionistas,
quienes seran duefios de las acciones de la empresa. Los accionistas pueden ser

personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras. En el caso de la empresa
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contara con dos accionistas que a la vez seran el presidente y el gerente de la

empresa.

Responsabilidad limitada: Una de las ventajas de una SAS es que los
accionistas tienen responsabilidad limitada, lo que significa que su responsabilidad
esta limitada al monto de su inversion en la empresa y no estan personalmente

responsables por las deudas y obligaciones de la empresa.

Administracion: Una SAS puede tener una o0 méas personas encargadas de la
administracion de la empresa. Estas personas pueden ser accionistas o no, y se
denominan administradores. Los administradores tendran la responsabilidad de tomar

decisiones y llevar a cabo las operaciones diarias de la empresa.

Impuestos: Las empresas en Ecuador estan sujetas a obligaciones fiscales,
como el pago de impuestos sobre la renta y el IVA. Es importante cumplir con las
obligaciones tributarias y mantener una contabilidad adecuada. En este sentido la
empresa presentara declaraciones del VA de forma semestral, declaracion y pago de

impuesto a la renta anual y presentacion de anexos.

Tramites adicionales: Ademas de la constitucion de la empresa, se requieran
otros tramites, como obtener el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) ante el
Servicio de Rentas Internas (SRI) y obtener licencias o permisos especificos segun el
tipo de actividad de la empresa. Ademas, debera realizar el registro municipal y el

Instituto de Seguridad Social IESS.
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Servicio de Rentas Internas / SRI

Para la inscripcion en el Registro Unico de Contribuyentes de personas

juridicas se establecen los siguientes requisitos: (Gob.ec, 2022)

Formulario RUC 01-A (Inscripcién y Actualizacion de la informacion general

del Registro Unico de Contribuyentes);

Documento de constitucion o identificacion de la sociedad;
Documento de identificacién del apoderado o representante legal;
Nombramiento del Representante legal;

Documento de identificacion del contribuyente;

Documentos adicionales acorde al tipo de actividad econémica o caracteristica

del contribuyente; y,

Documentos para tramites realizados por terceros.

Permiso de los Bomberos

Los requisitos de funcionamiento otorgado por los bomberos de Quito son los

siguientes: (GADDMQ), 2023)

Solicitud de inspeccion del edificio: puede ser descargada en la pagina oficial

de los Bomberos UIO

RUC escaneado en formato PDF

Cédula de identidad del representante legal escaneado en formato PDF
Acceder al tramite en linea a través del link Servicios en linea

Seleccionar la opcidn Solicitud de Servicios de Prevencion de Incendios.



e Completar la informacidn e ingresar en formato digital todos los requisitos

establecidos para atencion del tramite.

e Recibir la respuesta a su trdmite mediante correo electronico.

Patente Municipal

Las personas naturales, juridicas, sociedades, nacionales o extranjeras,
domiciliadas o con establecimiento en la respectiva jurisdiccion municipal o
metropolitana, que ejerzan permanentemente actividades comerciales, industriales,
financieras, inmobiliarias y profesionales. (Gob.ec, 2023)

Requisitos:

Formulario de declaracion de patente o declaracion inicial de Actividad

Econdmica;
e Cedulay certificado de votacion del representante legal(nombramiento);
e Copia del Registro Unico de Contribuyentes;
e Copia del acta de constitucion, para sociedades sin fines de lucro;
e Certificado de no adeudar al Municipio;
e Declaracién del impuesto a la renta en el SRI del afio inmediato anterior;
e Formulario del impuesto del 1.5 por mil a los Activos Totales;

e Copia de la declaracion del impuesto a la renta realizado al SRI del afio

inmediato anterior.
e Copia del permiso del Cuerpo de Bomberos.

e Pago del impuesto de patentes y servicios administrativos.
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IESS (Instituto Ecuatoriano de Seguridad social)

El Registro Patronal en el Sistema de Historia Laboral, se lo obtiene en el

IESS y no tiene ningun costo, sirve para afiliar a los empleados. (IESS.gob.ec)

e Ingresar a la pagina web del IESS www.iess.gob.ec.

e Escoger la opcion empleador-registro nuevo empleador.

e Ingresar el numero de RUC o cédula de ciudadania y escoger el sector al que
pertenece (privado, publico o doméstico).

e Ingresar los datos obligatorios que se encuentran marcados con asterisco.

e Terminar con el registro patronal, imprimir la solicitud de clave y el acuerdo de
uso de la informacion.

e Acercarse a las agencias del IESS a los Centros de Atencion Universal, portando

los documentos que han sido solicitados, para obtener la clave patronal. (Social)

Ministerio de Trabajo (MT)

En el ministerio de trabajo se registran los contratos de trabajo, finiquitos,
pago de décima tercera y décimo cuarta remuneracion, para esto se debe contar con
un usuario del SUT (Sistema Unico de Trabajo) y para esto simplemente debe
registrarse como empleador en la siguiente direccién en la pagina web

sut.trabajo.gob.ec. (Trabajo.gob.ec, 2016)

e Registro del nuevo empleador.
e Ingresar el mddulo de registro de trabajador y actas de finiquito.

e Escoge la pestafia de datos del trabajador.
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e Llenar el formulario en linea que serd vinculado en la empresa, guardando la

informacion del SUT

Requisitos para la obtencion de LUAE

. Acceder al portal: pam.quito.gob.ec en la opcion: “LUAE Digital”.

. Digite el nimero de RUC y la clave de la patente municipal.

. Seleccione el tipo de tramite que va a realizar; "EMISION" o
"RENOVACION"

. Ingrese y valide los datos solicitados (informacion general, predio,

direccidn, actividad economica)

. Genere la solicitud LUAE y cumpla con los pasos detallados en la

parte inferior del documento, segln el procedimiento correspondiente.

. Finalmente recibira la LUAE Digital al correo electronico registrado al

inicio de su Solicitud. (Gob.ec, 2022)
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PROCESO DE IMPACTO AMBIENTALY SOCIAL

Las prendas en las que se ha utilizado la sublimacidn tienen una capacidad de
lavado y resistencia al rayado superiores en comparacion con otras técnicas de
impresion.

Hoy en dia, uno de los espacios donde es més frecuente encontrar prendas
sublimadas es en las marchas, movilizaciones y manifestaciones sociales. Esto se
debe a que la sublimacion ofrece una gran diversidad de posibilidades para quienes
desean personalizar prendas, carteles y banderas de tela, con dibujos, con logos, con

consignas Yy frases, independientemente de su tamafio y su extension.

Objetivos de Desarrollo Sostenible
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) constituyen un llamamiento
universal a la accién para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las

vidas y las perspectivas de las personas en todo el mundo.

En 2015, todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas aprobaron 17
Objetivos como parte de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en la cual se

establece un plan para alcanzar los Objetivos en 15 afios. (NNUU, 2023)

Actualmente, se esta progresando en muchos lugares, pero, en general, las
medidas encaminadas a lograr los Objetivos todavia no avanzan a la velocidad ni en
la escala necesarias. El afio 2020 debe marcar el inicio de una década de accion

ambiciosa a fin de alcanzar los Objetivos para 2030. (NNUU, 2023)
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Figura 23

Objetivos de Desrrollo sostenible
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Nota. En la ilustracion, se muestran los 17 objetivos del desarrollo sostenible del Ecuador. (PNUD,

2021)

Para la empresa Lion Print sublimados es importante que la operacion del
negocio esté enfocada en los objetivos de desarrollo sostenible para los cual se busca
la igualdad de género, salud, bienestar y produccion, consumo responsable, ya que
con esto se logra encontrar el equilibrio en la calidad de vida de las personas que

pertenecen a la empresa siendo responsables con la vida y el planeta.
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Objetivos de Desarrollo Sostenibles en el &mbito social

Objetivo 05 Igualdad de Género.

La empresa Lion Print sublimados, coloca sus objetivos en base al ODS
numero 5, que trata sobre lograr la igualdad de género, promovera la participacion de
manera igualitaria tanto de hombres como de mujeres, se creara espacios en donde
haya entornos laborales con respeto y equidad, se vela por los derechos de las mujeres

y hombres por igual.

El personal contratado cuenta con las mismas oportunidades de desarrollo y
crecimiento ya sean hombres o mujeres, pueden ejercer funciones de administracion o
de tareas operativas encontrando el equilibrio de genero generando los mimos

derechos y obligaciones en el género masculino y femenino.
Objetivo 03 Salud y Bienestar.

Para lograr el desarrollo sostenible es fundamental garantizar una vida
saludable y promover el bienestar para todos a cualquier edad. Para lo cual la empresa
Lion Prunt sublimados realizara charlas de prevencién de enfermedades, salud
ocupacional y seguimiento del personal que presente alguna enfermedad, de igual
manera se incluye iniciativas para que la calidad de vida de los trabajadores no se vea

afectada.
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Objetivos de Desarrollo Sostenible en el ambito ambiental

Una ventaja que tiene la sublimacion en el cuidado del medio ambiente es que
dentro de su proceso no amerita el uso de agua, por lo tanto, no genera desechos
residuales de este tipo, el cual es uno de los principales factores de contaminacion que

podemos encontrar dentro de los procesos industriales.

Las tintas que se utilizan estan certificadas bajo la norma ecoldgica
internacional Oeko-tex, la cual asegura que los productos textiles han sido analizados

para controlar sustancias nocivas y contaminantes.
Objetivo 12 Produccién y Consumo Responsables.
El consumo y la produccion responsable consisten en fomentar el uso
eficiente de los recursos y la energia, promover infraestructuras
sostenibles, facilitar el acceso a los servicios basicos, generar empleos

ecologicos y decentes, y proveer una mejor calidad de vida para todos.

(NNUU, 2023).

Por otra parte, en comparacion con procesos como la serigrafia o la impresion
rotativa, la sublimacion digital es mas econdmica, requiere menos tiempo en tiradas

cortas y no conlleva multiples pasos o multiplicidad de equipos.

Debemos tener en cuenta que las tendencias de la moda y la cultura del

consumo rapido favorecen la transicion de la impresidn convencional a la digital. La
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sublimacidn en sus dos variantes, tanto la impresion directa como la transferencia, es
un método rapido y rentable de obtener impresiones de alta calidad. La versatilidad es
otro de sus puntos fuertes, siendo compatible textiles para el hogar, ropa deportiva,
letreros, cerdmica, y cualquier material rigido resistente al calor que esté recubierto

de poliéster.

PROCESO FINANCIERO

Introduccion

A continuacidn, se describira el analisis financiero de la empresa Lion Print
sublimados, detallando todos los activos de la empresa que forman la inversion
inicial, como activos fijos, que son necesarios para emprender un negocio con el
proposito de examinar a través de las herramientas financieras la factibilidad

econémica del emprendimiento.

Inversion inicial
Tabla 14

Inversion en activos

Equipos y Muebles P.V.P. Unit. Cantidad Importe
Equipos de Computo
Computador CPU Core i5 460.00 3 1,380.00
Impresora Epson L3210 Multifuncién 150.00 1 150.00
Sub Total 1,530.00

Muebles y Enseres
Escritorios de oficina 130.00 3 390.00
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Silla oficina giratoria 90.00 3 270.00

Archivador vertical 4 gavetas 145.00 1 145.00

Sub Total 805.00

Activo digital

Equipos Industriales 1,749.46 2 3,498.92

Sub Total 3,498.92
Total 5,833.92

En la Tabla 21 se detalla la inversidn en activos, mostrando en la seccion de

Equipos y Muebles, el P.V.P. Unitario y la Cantidad correspondiente para cada item.

En cuanto a Equipos de Cémputo, se adquirieron 3 Computadores CPU Core i5 a

460.00 cada uno, sumando un importe de 1,380.00. También se compr6 1 Impresora

Epson L3210 Multifuncion a 150.00, totalizando 150.00. En la seccidn de Muebles y

Enseres, se adquirieron 3 Escritorios de oficina a 130.00 cada uno, equivalente a

390.00. Ademas, se compraron 3 Sillas oficina giratoria a 90.00 cada una, sumando

270.00, y 1 Archivador vertical 4 gavetas a 145.00. Esto resultd en un total de 805.00.

En el rubro de Activo digital, se invirtié en 2 Equipos Industriales a 1,749.46 cada

uno, totalizando 3,498.92. En la sumatoria general, la inversion total en activos

alcanza 5,833.92.

Composicion del capital
Tabla 15

Estructura de capital

COMPOSICION DEL 0 COSTO DEL .
CAPITAL % CAPITAL PONDERACION
PROPIETARIO 30% 13.00% 3.90%
PRESTAMO 70% 11.23% 7.86%
TMAR 100% 11.76%




78

La empresa proyecta tener una estructura de capital compuesta por un 30% de

capital propio y un 70% de préstamos. El costo del capital propio es del 13.00%,

mientras que el costo del préstamo es del 11.23% segln la tasa mas baja del mercado

que actualmente la oferta el banco Pichincha. La ponderacion de estos costos en la

estructura de capital contribuye a establecer una TMAR del 11.76%, que es esencial

para evaluar la rentabilidad de proyectos de inversion.

Amortizacién
Tabla 16

Amortizacion del préstamo

TABLA DE AMORTIZACION

BENEFICIARIO

INSTIT. FINANCIERA Pichincha

MONTO EN USD 13,556.93

TASA DE INTERES 11.23%

PLAZO 5 Afios

AMORTIZACION CADA 90 Dias

NUMERO DE PERIODOS 20
No. SALDO INTERES PRINCIPAL DIVIDENDO
0 13,556.93
1 13,042.44 380.61 514.49 895.10
2 12,513.51 366.17 528.93 895.10
3 11,969.73 351.32 543.78 895.10
4 11,410.68 336.05 559.05 895.10
5 10,835.94 320.35 574.74 895.10
6 10,245.06 304.22 590.88 895.10
7 9,637.59 287.63 607.47 895.10
8 9,013.07 270.58 624.52 895.10
9 8,371.01 253.04 642.06 895.10
10 7,710.93 235.02 660.08 895.10
11 7,032.32 216.48 678.61 895.10
12 6,334.65 197.43 697.67 895.10
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13 5,617.40 177.85 717.25 895.10
14 4,880.01 157.71 737.39 895.10
15 4,121.92 137.01 758.09 895.10
16 3,342.54 115.72 779.38 895.10
17 2,541.28 93.84 801.26 895.10
18 1,717.53 71.35 823.75 895.10
19 870.65 48.22 846.88 895.10
20 0.00 24.44 870.65 895.10

4,345.03 13,556.93 17,901.96

La tabla representa la programacion de pagos para el préstamo proyectado

durante 5 afios, divididos en 20 periodos de 90 dias cada uno. Incluye el saldo

pendiente al inicio de cada periodo, los intereses a pagar en cada periodo (calculados

con la tasa de interés anual), la cantidad destinada a reducir el saldo del préstamo

(principal), y el pago total en cada periodo. Al final de los 20 periodos, el préstamo se

ha liquidado por completo. El monto inicial del préstamo es $13,556.93, la tasa de

interés es 11.23%, y el pago total en cada periodo es de $895.10.

Capital de trabajo
Tabla 17

Capital de trabajo

Costo
Concepto Costo Mensual Trimestral
Mano de Obra Indirecta 996.49 2,989.48
Mano de Obra Directa 1,914.22 5,742.65
Arriendo de oficina 400.00 1,200.00
Servicios Basicos 105.00 315.00
Internet 32.00 96.00
Material de Oficina 10.00 30.00
Materiales de limpieza 20.00 60.00
Gasto de Adecuaciones e Imprevistos 900.00 900.00
Gastos de Constitucion 400.00 400.00
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Gastos de Publicidad 600.00 1,800.00

Total 4,377.71 13,533.12

En la Tabla 17 se presenta el anélisis del capital de trabajo, detallando los
costos mensuales y trimestrales asociados a diversos conceptos. En relacion con la
Mano de Obra Indirecta, el costo mensual es de 996.49, sumando un costo trimestral
de 2,989.48. Por otro lado, la Mano de Obra Directa tiene un costo mensual de
1,914.22 y un costo trimestral de 5,742.65. Ademas, se incluyen gastos mensuales
como el arriendo de oficina (400.00), servicios basicos (105.00), internet (32.00),
material de oficina (10.00), materiales de limpieza (20.00), gasto de adecuaciones e
imprevistos (900.00), gastos de constitucion (400.00) y gastos de publicidad (600.00).
Estos suman un total mensual de 4,377.71 y un total trimestral de 13,533.12. Estos
datos proporcionan una vision completa de los costos asociados al capital de trabajo

en un periodo mensual y trimestral.
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Mano de obra directa
Tabla 18

Capital de trabajo

Salarios Ano RRHH

; : : RRHH -
Puestos de Trabajo Trabajadores Salarios ) ) ~ ANOS 2
! ) Mes Afio 13ro  14to Flggg Vacaciones IESS ANO1 .5

Disefiador 1 600.00 600.00 6,900.00 637.50 450.00 599.76 300.00 802.80 9,090.30 9,690.06
Operario 1 450.00  450.00 5,175.00 487.58 451.00 449.82 225.00 602.10 6,940.68 7,390.50
Vendedor 1 450.00  450.00 5,175.00 487.50 450.00 449.82 225.00 602.10 6,939.60 7,389.42

Total 3 1,500.00 17,250.00 22,970.58 24,469.98

En la Tabla 18, se presenta un andlisis detallado del capital de trabajo relacionado con los puestos de trabajo, los trabajadores
asociados y sus respectivos salarios. Se destaca que, para el puesto de Disefiador, el salario mensual es de 600.00, lo que equivale a
un total anual de 6,900.00, incluyendo el 13ro y 14to salario, fondos de reserva, vacaciones e IESS. De manera similar, para el
Operario y el Vendedor, el salario mensual es de 450.00, sumando un total anual de 5,175.00, con las mismas consideraciones. En
conjunto, para estos tres puestos, el costo mensual de la mano de obra directa es de 1,500.00 y el total anual asciende a 17,250.00.

Para los primeros cinco afios, se estima un costo adicional para RRHH de 22,970.58 en el primer afio y 24,469.98 para los afios 2 a 5.
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Mano de obra directa
Tabla 19

Capital de trabajo

Salarios Afio RRHH RRHH
' j [ A ANOS 2
Puestos de Trabajo Trabajadores Salarios Mes Ao 13r0 14t0 Flgr;g. vacaciones  1ESS ARNO 1 gy
Jefe Administrativo 1 800.00 800.00 9,200.00 837.50 450.00 799.68 400.00 1,070.40 11,957.90 12,757.58
Total 1 800.00 9,200.00 11,957.90 12,757.58

En la Tabla 19, se continGa el analisis del capital de trabajo, enfocandose en el puesto de Jefe Administrativo. El salario
mensual para este puesto es de 800.00, generando un total anual de 9,200.00, considerando pagos extras como el 13ro y 14to salario,
fondos de reserva, vacaciones e IESS. Asi, el costo mensual de la mano de obra directa para este puesto es de 800.00, alcanzando un
total anual de 9,200.00. En este caso, para el primer afio, se proyecta un costo adicional para RRHH de 11,957.90, mientras que para

los afios 2 a 5 se estima un costo de 12,757.58. Este analisis proporciona una visién detallada de los costos asociados con la mano de

obra directa en distintos puestos dentro de la organizacion.



Costos y gastos
Tabla 20

Detalle de costos y gastos

DETALLE DE LOS GASTOS

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Costo de Venta
Mano de Obra Directa 22,970.58 24,469.98 24,469.98 24,469.98 24,469.98
Costos de materia prima 24,000.00 25,440.00 26,966.40 28,584.38 30,299.45
Sub Total 22,970.58 24,469.98 24,469.98 24,469.98 24,469.98
Gastos de Administracion
Mano de Obra Indirecta 11,957.90 12,757.58 12,757.58 12,757.58 12,757.58
Arriendo de oficina 4,800.00 4,800.00 4,800.00 4,800.00 4,800.00
Servicios Basicos 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00
Internet 384.00 384.00 384.00 384.00 384.00
Material de Oficina 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00
Materiales de limpieza 240.00 240.00 240.00 240.00 240.00
Gasto de Adecuaciones e Imprevistos 900.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Gastos de Constitucion 400.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Depreciacion 1,740.04 1,740.04 1,740.04 117.15 80.50
Sub Total 21,801.94 21,301.62 21,301.62 19,678.73 19,642.08
Gastos de Venta
Publicidad 600.00 480.00 480.00 480.00 480.00
Sub Total 600.00 480.00 480.00 480.00 480.00
Gastos Financieros
Intereses 1,434.14 1,182.78 901.97 588.28 237.85
Sub Total 1,434.14 1,182.78 901.97 588.28 237.85
Gastos Totales 46,806.67 47,434.39 47,153.58 45,217.00 44,829.92

En la Tabla 20 se presenta un detallado analisis de los costos y gastos

durante cinco afios. En el rubro de Costo de Venta, la Mano de Obra Directa se

mantiene constante en 22,970.58 para todos los afios proyectados, al igual que los

Costos de materia prima que aumentan progresivamente de 24,000.00 a

30,299.45. En lo que respecta a los Gastos de Administracion, la Mano de Obra

Indirecta crece gradualmente de 11,957.90 en el primer afio a 12,757.58 en los

afios 2 a 5, al igual que otros gastos como arriendo de oficina, servicios basicos,
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internet, material de oficina y materiales de limpieza que se mantienen constantes.
Sin embargo, la depreciacion muestra una variabilidad significativa, decreciendo
en los Gltimos afios. En los Gastos de Venta, la partida de Publicidad se mantiene
estable en 600.00 para el primer afio y disminuye ligeramente a 480.00 en los
afos subsiguientes. Finalmente, en los Gastos Financieros, los Intereses
disminuyen de forma gradual de 1,434.14 en el primer afio a 237.85 en el quinto
afio. En resumen, los Gastos Totales experimentan variaciones a lo largo de los
afios, manteniéndose en general en una tendencia decreciente, alcanzando
44,829.92 en el quinto afio. Este anlisis ofrece una vision detallada de la
evolucidn de los costos y gastos a lo largo del tiempo, permitiendo una mejor

planificacion y gestion financiera.

Plan de ventas
Tabla 21

Plan de ventas

items Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Unidades vendidas 3,000 3,150 3,308 3,473 3,647

Precio 16.00 16.18 16.35 16.53 16.72
Ingresos 48000.00 50880.00 53932.80 57168.77 60598.89

En la Tabla 21 se presenta el plan de ventas a lo largo de cinco afios, donde
se detallan las unidades vendidas, el precio y los ingresos correspondientes.
Durante el primer afio, se proyecta la venta de 3,000 unidades, incrementandose
gradualmente en los afos siguientes hasta alcanzar 3,647 unidades en el quinto
afio. Asociado a esto, el precio por unidad también muestra un aumento
progresivo, partiendo de 16.00 en el primer afio y elevandose a 16.72 en el quinto

afio. Estos aumentos en unidades vendidas y precio contribuyen al incremento
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continuo de los ingresos, reflejando un crecimiento sustancial en la facturacion de

la empresa. Asi, los ingresos estimados comienzan en 48,000.00 en el primer afio

y alcanzan los 60,598.89 en el quinto afio. Este analisis permite visualizar la

evolucidn positiva de las ventas y los ingresos, proporcionando una base sélida

para la planificacion financiera y estratégica a largo plazo.

Estados Financieros futuros

Tabla 22

Estado de situacion proyectado

ACTIVO

Activos Corrientes

Cajay Banco 13,887.66 15,426.67 18,810.05 23,554.35 30,345.03
Total de Activos Corrientes 13,887.66 15,426.67 18,810.05 23,554.35 30,345.03
Activos no Corrientes

Propiedades Planta y Equipos 5,833.92 4,093.88 2,353.83 613.79 496.64
Depreciacién Acumulada 1,740.04 1,740.04 1,740.04 117.15 80.50
Total de Activos no Corrientes 4,093.88 2,353.83 613.79 496.64 416.14
Total de Activos 17,981.54 17,780.51 19,423.84 24,050.99 30,761.17
PASIVO

Pasivos Corrientes

Total de Pasivo Corriente 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pasivos No Corrientes

Obligaciones Bancarias 11,410.68 9,013.07 6,334.65 3,342.54 0.00
Total de Pasivos no Corrientes 11,410.68 9,013.07 6,334.65 3,342.54 0.00
Total de Pasivos 11,410.68 9,013.07 6,334.65 3,342.54 0.00
PATRIMONIO

Capital Social 5,810.11 5,810.11 5,810.11 5,810.11 5,810.11
Resultados Acumulados 760.75 2,957.33 7,279.08 14,898.33
Resultados del Ejercicio 760.75 2,196.58 4,321.75 7,619.25 10,052.72
Total de Patrimonio 6,570.86 8,767.44 13,089.19 20,708.44 30,761.17
Total de Pasivo + Patrimonio 17,981.54 17,780.51 19,423.84 24,050.99 30,761.17

La Tabla 22 muestra el estado de situacion proyectado de la empresa,

desglosando los activos, pasivos y patrimonio a lo largo de cinco afios. En el
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apartado de Activos, se observa un aumento constante en los Activos Corrientes,
destacandose el crecimiento progresivo de la Caja y Banco, partiendo de
13,887.66 en el primer afo hasta alcanzar 30,345.03 en el quinto afio. Por otro
lado, los Activos no Corrientes, representados principalmente por Propiedades,
Planta y Equipos, muestran una disminucion en su valor a lo largo de los afios,
acompafada de la correspondiente depreciacion acumulada. Asi, el Total de
Activos experimenta una tendencia creciente, partiendo de 17,981.54 en el primer

afio y llegando a 30,761.17 en el quinto afio.

En relacién con el Pasivo, se evidencia que los Pasivos Corrientes
permanecen en 0.00 durante todos los afios proyectados, mientras que los Pasivos
No Corrientes, representados mayormente por Obligaciones Bancarias,
disminuyen paulatinamente hasta llegar a 0.00 en el quinto afio. Esto conduce a
una disminucion en el Total de Pasivos a lo largo del periodo analizado, partiendo

de 11,410.68 en el primer afio y alcanzando 0.00 en el quinto afio.

Finalmente, en el apartado de Patrimonio, se muestra un aumento
constante en el Capital Social, manteniéndose en 5,810.11 durante todos los afos.
Los Resultados Acumulados y los Resultados del Ejercicio también muestran un
crecimiento constante, contribuyendo al incremento continuo del Total de
Patrimonio, que parte de 6,570.86 en el primer afio y llega a 30,761.17 en el
quinto afio. El Total de Pasivo + Patrimonio refleja la estabilidad financiera de la
empresa, creciendo de forma consistente a lo largo de los afios proyectados. Este
analisis permite visualizar la evolucion financiera de la empresa en términos de
activos, pasivos y patrimonio, brindando una vision integral de su situacion

proyectada.



Tabla 23

Estado de resultados proyectado
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2019 2020 2021 2022 2023
Ingresos Operacionales

Ventas 48,000.00 50,880.00 53,932.80 57,168.77 60,598.89
(-) Costo de ventas 22.070.58 24,469.98 24,469.98 24.469.98 24.469.98
Utilidad Brutaen Ventas  oc 559 15 2641002 29462.82 32,698.78 36,128.91
(-) Gastos de Ventas 60000  480.00  480.00  480.00  480.00
Utilidad Netaen Ventas 5, 409 42 2593002 28.982.82 32,218.78 35,648.91
) Gastos de

Administracién 21,801.94 21.301.62 21,301.62 19,678.73 19,642.08
Utilidad (Pérdida)
Operacional 2,627.47 4,628.39 7,681.19 12,540.05 16,006.83
(-) Gastos Financieros 143414 118278 90197 58828  237.85
Utilidad (Pérdidas) antes
de Participacion 119333 344561 6,779.22 1195177 15768.98
) Aporte a los

Trabajadores 179.00 516.84 1,016.88 1,792.77 2,365.35
Utilidad (Pérdidas) antes
de Impuestos 101433 292877 576234 10,159.01 13,403.63
() Impuesto a la Renta 25358 73219 144058 253975 3.350.91
UTILIDAD DEL
EJERCICIO 760.75 219658 432175 7.619.25 10052.72

La Tabla 23 presenta el estado de resultados proyectado para los afios 2019

a 2023. En cuanto a los Ingresos Operacionales, representados principalmente por

las Ventas, se observa un aumento constante en los ingresos a lo largo de los afios,

partiendo de 48,000.00 en 2019 y llegando a 60,598.89 en 2023. Este crecimiento

en las ventas se traduce en una creciente Utilidad Bruta en Ventas, que se

incrementa progresivamente a lo largo del periodo, reflejando una mejora en la

rentabilidad de la empresa.

Al descontar los Gastos de Ventas y los Gastos de Administracion, se

calcula la Utilidad (Pérdida) Operacional, mostrando un aumento en dicha utilidad
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en cada afio proyectado. Ademas, los Gastos Financieros se reducen
progresivamente, contribuyendo a un aumento en la Utilidad (Pérdidas) antes de
Impuestos. Luego de deducir el Impuesto a la Renta, se obtiene la Utilidad del

Ejercicio, que también muestra un crecimiento constante.

En resumen, la empresa proyecta un aumento en sus ingresos
operacionales a lo largo de los afios, logrando una mejora en la rentabilidad
medida por la Utilidad Bruta en Ventas y la Utilidad (Pérdida) Operacional. Esto
indica una proyeccion positiva en términos de generacion de ingresos y utilidades

para la empresa en el periodo analizado.

Flujos de Caja Libres (FCL) del proyecto en el horizonte temporal

asignado (Anexo 6)
3.7. Rentabilidad del Proyecto
Indicadores dinamicos: VAN, TIR, Payback (minimo) para los FCL

e VAN

VAN = —I[FC1/(1 + TD)*1] + [FC2 /(1 + TD) 2] + ...
Donde:

e Flujo de caja del primer afio (FC) representa ingresos y gastos iniciales.
e Tasa de descuento (TD) descontara flujos futuros al presente.
e Inversion inicial (1) es el costo inicial del proyecto.
2,237.62 3,151.69 24,082.48
VAN = —19,367.04 +

A+01176  a+o1176e T @Fo11760

VAN =9,135.28
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El resultado del calculo del VAN es un valor de 9,135.28. Esto indica que,
en términos econdmicos, el proyecto esta generando un valor positivo después de
considerar tanto las inversiones iniciales como los flujos de efectivo futuros

descontados.
TIR

0= —I[FC1/(1 + TD)*] + [FC2/(1 + TD) 2] + ...

2,500.79 3,936.62 24,082.48

= —19,367.04
0= ST o Tey T v ozTey T @ 02378y

0=0,00
TIR =23.78%

Se puede ver que a medida que el VAN calculado se acerca a cero, la TIR
del 23.78% indica que, en términos relativos, los flujos de efectivo futuros
podrian generar rendimientos en linea con la inversién inicial. Para tomar una
decision informada sobre la viabilidad y rentabilidad del proyecto, es esencial
considerar estos resultados en conjunto con otros indicadores financieros y

contextuales.

e Periodo de Recuperacion de Inversién

Tabla 24

Periodo de Recuperacion de Inversion

Afos Inversién Flujo de Caja Saldo Acumulado
0 -19,367.04 -19,367.04
1 2,500.79 -16,866.25
2 3,936.62 -12,929.63
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3 6,061.80 -6,867.83
4 7,736.40 868.57
5 24,082.48 24,951.06

PR=3+(-(-6,867.83) / (-(-6,867.83) + 868.57)))-1
PR =2.89

En relacion con la formula del Periodo de Recuperacion (PR) que
proporcionaste, se evaluo con los valores presentados y se obtuvo un valor de

aproximadamente 2.89 afios.

Indicadores estaticos: ROTA, ROIC, ROE (minimo)

Riesgo del proyecto

e Umbral de rentabilidad

Tabla 25

Punto de Equilibrio

RUBROS ANO 1
Precio por unidad 16.00
Costo Variable Unitario 7.66
Costos Fijos 23,836.09
Punto de Equilibrio (PE) Unidades 2,857
Ventas Necesarias ($) 45,711.50
Ventas Necesarias (%0) 95.23%

Figura 24

Punto de Equilibrio
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Punto de Equilibrio Afio 2

140.000,00
120.000,00
100.000,00

80.000,00
60.000,00 45.711,50

40.000,00 —
20.000,00 /

0,00
-20.000,00
-40.000,00

VALORES MONETARIOS

952 1905 2857 3.809 4762 5714 6.666 7.619

Ventas Costo Utilidades

La Tabla 25 proporciona un andlisis sobre el Punto de Equilibrio (PE) para
el Afo 1, destacando aspectos cruciales para la operacion de la empresa. EI Punto
de Equilibrio representa el punto en el que los ingresos igualan a los costos, sin
generar ni ganancias ni pérdidas. En este contexto, el Precio por unidad se
establece en 16.00, mientras que el Costo Variable Unitario se fija en 7.66. Por
otro lado, los Costos Fijos se determinan en 23,836.09, indicando que la empresa
necesita vender 2,857 unidades para alcanzar el punto de equilibrio. Esto
corresponde a un total de ventas necesarias de 45,711.50 en términos monetarios o
un 95.23% de ventas necesarias en relacion con los costos totales. Este anlisis
proporciona una vision clara de los umbrales criticos en los que la empresa
comienza a obtener ganancias y, por ende, es esencial para la toma de decisiones

estratégicas y financieras.

e ROTA

Figura 25

Rendimiento Operativo Total Anual (ROTA)
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52,14%

39,55%
26,03%
14,61%
Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4
m Seriesl 14,61% 26,03% 39,55% 52,14%

El indice ROTA (Return on Total Assets) refleja la rentabilidad de una
empresa en relacién con sus activos totales. En el primer afio, la ROTA se sitla en
14.61%, indicando que la empresa obtuvo un rendimiento del 14.61% sobre el
total de sus activos. En el segundo afio, este indice experimenta un notable
incremento, alcanzando el 26.03%, lo que sefiala una mejora significativa en la
rentabilidad en comparacién con el afio anterior. En el tercer afio, la ROTA
continda ascendiendo, llegando al 39.55%, lo que evidencia un incremento
progresivo en la eficiencia de la empresa para generar ganancias en relacién con
sus activos. Finalmente, en el cuarto afio, la ROTA alcanza su punto més alto con
un 52.14%, demostrando un rendimiento dptimo en la inversién de los activos.
Este analisis permite apreciar la evolucion positiva de la rentabilidad en funcion
de los activos totales a lo largo de los cuatro afios, indicando una mejora continua

en la eficiencia de la gestion de la empresa.
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Figura 26

Retorno del Capital Invertido (ROIC)

51,91%
39,34%
22,31%
11,34%
3,93% l
Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
m Seriesl 0,039 0,113 0,223 0,393 0,519

El analisis de la rentabilidad sobre inversion en el transcurso de cinco afios
revela una evolucion positiva y progresiva. En el primer afio, la rentabilidad se
sitla en un modesto 3.93%, indicando un rendimiento inicial en la inversién. Sin
embargo, a medida que avanza el tiempo, esta cifra experimenta un crecimiento
sustancial. En el segundo afio, la rentabilidad alcanza un 11.34%, mostrando un
incremento significativo y una mejora en la eficiencia de la inversion. Este
aumento continua en el tercer afio, donde la rentabilidad sube a un 22.31%,
demostrando una gestion mas efectiva de los recursos invertidos. En el cuarto afio,
el indice de rentabilidad se incrementa aiin mas, llegando al 39.34%, reflejando

una notable capacidad de generar ganancias a partir de la inversién realizada.
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Finalmente, en el quinto afio, la rentabilidad sobre inversion alcanza su punto méas
alto, con un impresionante 51.91%, sefialando un rendimiento 6ptimo en la
inversion realizada. Este andlisis subraya una mejora continua en la rentabilidad
de la inversion, indicando un progreso constante en la eficacia de la gestion

financiera y estratégica de la empresa a lo largo del periodo evaluado.

e Retorno sobre el Patrimonio Neto (ROE)

Figura 27

Retorno del Capital Invertido (ROIC)

36,79%
33,02% 32,68%
25,05%
11,58%
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
m Seriesl 11,58% 25,05% 33,02% 36,79% 32,68%

El anélisis de la rentabilidad sobre el patrimonio durante los cinco afios
presenta una tendencia variable y revela informacién valiosa sobre la eficiencia en
la utilizacion del capital a lo largo del tiempo. En el primer afio, la rentabilidad
sobre el patrimonio se ubica en un 11.58%, mostrando un rendimiento inicial en la
inversion en relacion con el capital aportado. Esta cifra experimenta un notable

aumento en el segundo afio, alcanzando un 25.05%, lo que sugiere una mejora
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sustancial en la rentabilidad de la inversion en el patrimonio. Sin embargo, en el
tercer afio, la rentabilidad disminuye ligeramente a un 33.02%, aunque sigue
siendo considerablemente alta. En el cuarto afio, la tendencia se mantiene estable,
con una rentabilidad del 36.79%, indicando una gestion eficaz y una utilizacion
efectiva del capital aportado. No obstante, en el quinto afio, la rentabilidad sobre
el patrimonio disminuye a un 32.68%, sefialando una ligera reduccion en la
rentabilidad de la inversién en relacién con el capital. Este andlisis destaca la
importancia de mantener un equilibrio adecuado en la gestion financiera para
asegurar una rentabilidad constante y sostenible sobre el patrimonio a lo largo del

tiempo.
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Escenarios (pesimistas y optimistas) con probabilidad de suceso asignada

Tabla 26
Escenarios optimista

Afo 0 Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5

Flujos Iniciales

Capital de Trabajo -13,533.12

Compra de Activos -5,833.92

Flujos Operacionales

Ventas 52,800.00 55,968.00 59,326.08 62,885.64 66,658.78
() Costo de ventas -22,970.58 -24,469.98 -24,469.98 -24,469.98 -24,469.98
() Gastos de Administracion -21,801.94 -21,301.62 -21,301.62 -19,678.73 -19,642.08
() Gastos de Ventas -600.00 -480.00 -480.00 -480.00 -480.00

Utilidades antes de Interese e Impuesto 7,427.47 9,716.39 13,074.47 18,256.93 22,066.72
(-) Gastos Financieros -1,434.14 -1,182.78 -901.97 -588.28 -237.85

Utilidades antes de Aportes e Impuestos 5,993.33 8,5633.61 12,172.50 17,668.65 21,828.87
(-) Aporte a los Trabajadores (15%) - 899.00 - 1,280.04 - 1,825.87 - 2,650.30 - 3,274.33

Utilidades antes de Impuesto 5,094.33 7,253.57 10,346.62 15,018.35 18,554.54
() Impuestos (25%) - 1,273.58 - 1,813.39 - 2,586.66 - 3,754.59 - 4,638.63

Utilidades después de Impuesto 3,820.75 5,440.18 7,759.97 11,263.76 13,915.90
(+) Readiccion de la Depreciacion 1,740.04 1,740.04 1,740.04 117.15 80.50

Flujos de Efectivo Operacionales 5,560.79 7,180.22 9,500.01 11,380.91 13,996.40

Flujos Finales
(+) Valor de Salvamento 416.14
(+) Recuperacion de Capital de Trabajo 13,533.12

Flujo de Efectivo Total -19,367.04 5,560.79 7,180.22 9,500.01 11,380.91 27,945.66




Tabla 27

Escenario pesimista
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Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Flujos Iniciales
Capital de Trabajo -13,533.12
Compra de Activos -5,833.92
Flujos Operacionales
Ventas 43,200.00 45,792.00 48,539.52 51,451.89 54,539.00
Costo de ventas -22,970.58 -24,469.98 -24,469.98 -24,469.98 -24,469.98
Gastos de Administracion -21,801.94 -21,301.62 -21,301.62 -19,678.73 -19,642.08
Gastos de Ventas -600.00 -480.00 -480.00 -480.00 -480.00
Utilidades antes de Interese e Impuesto -2,172.53 -459.61 2,287.91 6,823.18 9,946.94
Gastos Financieros -1,434.14 -1,182.78 -901.97 -588.28 -237.85
Utilidades antes de Aportes e Impuestos -3,606.67 -1,642.39 1,385.94 6,234.90 9,709.09
Aporte a los Trabajadores (15%) 541.00 246.36 207.89 935.23 1,456.36
Utilidades antes de Impuesto -3,065.67 -1,396.03 1,178.05 5,299.66 8,252.73
Impuestos (25%) 766.42 349.01 294.51 1,324.92 2,063.18
Utilidades después de Impuesto -2,299.25 -1,047.02 883.54 3,974.75 6,189.54
Readiccién de la Depreciacion 1,740.04 1,740.04 1,740.04 117.15 80.50
Flujos de Efectivo Operacionales -559.21 693.02 2,623.58 4,091.90 6,270.04
Flujos Finales
Valor de Salvamento 416.14
Recuperacion de Capital de Trabajo 13,533.12
Flujo de Efectivo Total -19,367.04 -559.21 693.02 2,623.58 4,091.90 20,219.30
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Indicadores dinamicos para los escenarios contemplados

Tabla 28
Escenario optimista

TOTAL
Valor Actual del Flujo de Efectivo 40,851.78
Inversion Inicial -19,367.04
Valor Actual Neto (VAN) 21,484.74
Tasa Interna de Retorno (TIR) 39.74%
Periodo de Recuperacién (Payback) 1.70

La Tabla 28 detalla el analisis financiero del "Escenario Optimista”,
proporcionando una evaluacion del proyecto en términos de flujo de efectivo y
rendimiento. El Valor Actual del Flujo de Efectivo se estima en 40,851.78,
representando los ingresos netos generados por el proyecto. La Inversion Inicial es
de -19,367.04, reflejando el capital necesario para iniciar el proyecto. El Valor
Actual Neto (VAN), una medida crucial de la rentabilidad se calcula en 21,484.74,
indicando la diferencia entre los ingresos netos y la inversion inicial. La Tasa
Interna de Retorno (TIR) se establece en un alentador 39.74%, demostrando la
rentabilidad del proyecto. Ademas, el Periodo de Recuperacion (Payback) es de
1.70 afios, indicando el tiempo necesario para recuperar la inversion inicial. Estos
indicadores financieros proporcionan una visién completa de la viabilidad y
atractivo financiero del proyecto en un escenario optimista, crucial para la toma de

decisiones empresariales y de inversion.

Tabla 29

Escenario pesimista

TOTAL
Valor Actual del Flujo de Efectivo 16,152.86
Inversion Inicial -19,367.04
Valor Actual Neto (VAN) -3,214.18

Tasa Interna de Retorno (TIR) 7.47%
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Periodo de Recuperacién (Payback) 3.62

En el escenario pesimista analizado en la Tabla 29, se observan cifras que
plantean un desafio para la viabilidad del proyecto. A pesar de un Valor Actual del
Flujo de Efectivo de $16,152.86, la inversion inicial es considerablemente alta,
alcanzando los $19,367.04. Esta discrepancia se traduce en un Valor Actual Neto
(VAN) negativo de -$3,214.18, indicando que, en este contexto, el proyecto no
genera suficiente valor presente de flujos de efectivo para cubrir la inversion
inicial. Ademas, la Tasa Interna de Retorno (TIR) se sitia en un modesto 7.47%,
sefialando un rendimiento anual que podria resultar insuficiente para justificar la
inversion. En términos de recuperacion de la inversion, el Periodo de
Recuperacién (Payback) se extiende a 3.62 afios, lo que indica un lapso
considerable antes de que la inversion inicial se recupere por completo. En
resumen, bajo este escenario pesimista, el proyecto plantea desafios financieros
significativos y podria requerir reconsideracion en términos de viabilidad y

estrategia de inversion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se demuestra que Lion Print sublimados surge de la necesidad de
personalizar las prendas de vestir debido a que somos diferentes, pero
sobre todo auténticos con una gran estrategia con el consumidor que hace
que se sienta més identificado e involucrado con la marca o el producto.
Se realiza una investigacion de mercados, en donde se ejecuta una
encuesta de 10 preguntas enfocadas en el producto presentado, a las
personas habitantes del barrio La Gatazo. En donde se obtiene resultados
de una muestra de 125 personas, mediante los datos recolectados se
determina la posible demanda existente entre los moradores.

Lion pront sublimados sera una empresa legal y para su funcionamiento
deberd cumplir con todos los requisitos y normativas que exige la ley y los
diferentes organismos de control del Ecuador. Asimismo, la empresa se
consolida todos los documentos en regla para evitar asi sanciones
econdmicas o administrativas por parte de las autoridades del pais.

En el &mbito social y ambiental se garantiza el funcionamiento adecuado
del local mediante el uso de los objetivos de desarrollo sostenible, que se
definen por tener un equilibrio con practicas mas limpias y sustentables, de
esta manera la empresa Lion Print sublimados se asegura de realizar
dichos objetivos sociales y ambientales, para que otras personas tomen
iniciativas que beneficien al cumplimiento de estas ODS.

En el analisis financiero se considero todos los elementos que forman

parte de la inversion inicial, para el proyecto, de 50080,72 asi como
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también se determina el flujo de ventas y el flujo de caja neto. Mediante
los indicadores contables se concluye que existe rentabilidad econdémica
en el proyecto de acuerdo con el calculo realizado y la determinacion del
VAN que tiene un valor de $9,135.28y la TIR que es del 23.78% superior a

la TMAR.
Recomendaciones

Realizar una investigacién de mercados encaminada en las preferencias de
los estilos de estampados, los colores y figuras que los posibles clientes les
agrada para llegar a la mayor cantidad de personas en el sector La Gatazo.
Controlar de manera continua el proyecto, desde su formacién e
implementacidn con el objetivo de garantizar la calidad de los productos y
satisfaccion de los clientes; y el cumplimiento de las normas y leyes del
estado ecuatoriano, ya que las sanciones son muy altas en términos
financieros que pueden complicar el éxito del proyecto.

Ejecutar un analisis econémico exacto de la parte financiera que se
requiere para la implementacion del proyecto mediante el uso de los
indicadores financieros VAN Y TIR, con el objetivo de establecer la
rentabilidad que va a generar el negocio, considerar el punto de equilibrio

y las ventas proyectadas en cada periodo de tiempo.
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ANEXOS

Anexo 1.

Preguntas Respuestas\-@I Configuracién

Formulario para evaluar la factibilidad de creacion
de una empresa de sublimados de camisetas en el

sector de la Gatazo

Lion Print sublimados

iCuél es su género?
Femenino

Masculino

¢En qué rango esta su edad?
18-28 afios
29-39 afios
40-49 afos

50 en adelante

¢Le gusta los estampados personalizados con un estilo dnico en sus camisetas?
Si

No
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Ademas de camisetas, ;Que otra prenda te gustaria personalizar?

Jeans
Vestidos

Calentadores

¢Recuerda cuando fue la altima vez que utilizo una camisa personalizada?

Hace un dia
Hace una semana
Hace un mes

Nunca

¢Le gustaria encontrar cerca de su domicilio una empresa que tenga la opcion de personalizar sus
prendas con estampados?

Si

No

¢Cual de los siguientes aspectos tendria en cuanta al momento de mandar a personalizar una
camisa?

Disefio
Calidad
Precio

Puntualidad y Entrega
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¢Qué diserios le gusta las camisetas estampadas?
Musica
Dibujos animados
Deportes

Personajes

iCree que las camisetas estampadas ayudan a expresar sentimientos o actitudes en una persona?
Si

No

Existe cerca de su domicilio un local donde se realicen estampados o sublimados personalizados
en camisetas

Si

No

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

125 respuestas Vinculo a Hojas de calculo
Se aceptan (eSp\JeSIaS .

Resumen Pregunta Individual




¢Cual es su género?

125 respuestas

<En qué rango esta su edad?
125 respuestas
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L[;I Copiar
m Femenino
B Masculino
IO copiar
™ 18-28 aios
= 29-39 aios
= 40-43 ios

» 50 en adelante



iLe gusta los estampados personalizados con un estilo Unico en sus camisetas?

125 respuestas

m Si
® No
Ademas de camisetas, ;Que otra prenda te gustaria personalizar?
125 respuestas
W Jeans
m Vedtidos

m Calentadores

¢Le gustaria encontrar cerca de su domicilio una empresa que tenga la opcion de
personalizar sus prendas con estampados?

125 respuestas

" Si

m No

108

LD Copiar

D copiar

[D Coplar
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¢Le gustaria encontrar cerca de su domicilio una empresa que tenga la opcion de D copiar
personalizar sus prendas con estampados?

125 respuestas

m Si
= No
¢Cuadl de los siguientes aspectos tendria en cuanta al momento de mandar a IO copiar
personalizar una camisa?
125 respuestas
u Disefio
| 259 B 21% ® Calidad
H Precio
# Puntualdad y
Entrega
£Qué disefios le gusta las camisetas estampadas? IO Copiar

125 respuestas

m Musica
® Dibujosanimados
m Deportes

» Personges




iCree que las camisetas estampadas ayudan a expresar sentimientos o actitudes
en una persona?
125 respuestas

mSi

mNo

Existe cerca de su domicilio un local donde se realicen estampados o sublimados
personalizados en camisetas

125 respuestas

mSi

u No

Equipos industriales

SUBLIMADORA MULTIFUNCION ~ SUBLIMADORAO
REFORZADA 9 EN 1- 110V CRATIS 26 oARROS o

£0D 5568 CURSO DE SUBLIMACION
-PLANCHA RECTA 38 X 38 CM ULTIMO DiA PROMO 8
-4 PIEZAS PARA JARROS $1- Disponibles

-2 PIEZAS PARA PLATOS Publicado en Guayaquil, Guayas

~1PIEZA PARA GORRAS
-1PIEZA PARA BOLIGRAFOS

@ Enviar mensaje n »

Detalles

Estado Nuevo
SUBLIMADORA QO ESTAMPADORA9EN 1 8
GRATIS 36 GARROS + CURSO DE SUBLIMACION
ULTIMO D+IA PROMO&

KIT: 8892

@ Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

Enviar
M
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LD Copiar

L_D Copiar
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Plancha 80x60 cm
sublimadora industrial

estampadora termofijadora
$1,120 - Disponibles
Publicado en Quito, Pichincha

@ Enviar mensaje n ~ a
Detalles
Estado Nuevo
Equipo de sublimacion
Estampadora de 80 x 60 cm
Garantia 1 afio mas 3 meses
Envios a nivel nacional

@ Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

Enviar

Vendo maquinas.para

Serigrafia
a etrc.informacion:'[hidden
information]

$1

© Enviar mensaje n » eoed

Detalles

Estampadora para camisetas.

upbEsA 1
obnTRAL

EoARDD GUAYAQUIL g

© Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponibie?

viar

Mesa de estampado 1X1
$1

Publicado hace 4 semanas en Quito, Pichincha

@ Enviar mensaje n ”

Detalles
Estado Nuevo

Mesa de estampado MODELO DJPS1X1 PLUS
INDUSTRIAL con vidrio templado

GUAPULO

Quito, Pichincha
La ubicacion es aproximada

@ Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

Enviar
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Mobiliario

ESCRITORIOS RECTOS
METALICOS / MUEBLES DE
OFICINA.

$125 - Disponibles

Publicado en Guayaquil, Guayas

@ Enviar mensaje n 4

Detalles
Estado Nuevo

ESCRITORIOS RECTOS METALICOS / MUEBLES DE
OFICINA.

$125

Contactenos al 0968507982

https://www.facebook.com/medikalmuebles
/photos/?ref=page_internal

@ Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

Silla de oficina
$45

Publicado hace un dia en Quito, Pichincha

@ Enviar mensaje n » e

Detalles
Estado Usado - Como nuevo

Se vende por mudanza silla de oficina

GUAPULO

Quito, Pichincha
La ubicacion es aproximada

@ Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

Equipos computacién

Computadora sencilla para
oficina

$475 - Disponibles

Publicado en Quito, Pichincha

© Enviar mensaje n »

Detalles

Estado Nuevo
Para videojuegos No
(si/no)

Tipo de procesador  Amd

Computadora de escritorio para oficina

-Mainboard A520M-HDV AsRock
-Procesador AMD ryzen 5 4600G
-Memoria RAM 8GB DDR4
-Disco Duro SSD 256GB

-Fuente de Poder Generica 800w
-Case Ins

© Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

Enviar
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IMPRESORA EPSON L3250
$235 - Disponibles

Publicado en Cuenca, Azuay

@ Enviar mensaje n »

Detalles
Estado Nuevo
Marca EPSON

Impresora Multifuncional Epson L3250
Impresora
. Copiadora

Cable USB
4Tintas

inf.: [hidden information]

© Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

Enviar

Equipos seguridad

A o -

M-P n i -
EXTINTORES
PQS

e ad e d

Llamar al:0983938737
Correo: mpextintores1009@gmail.com

@ Enviar mensaje n »

Detalles
Estado Nuevo

Venta - Mantenimiento - Recarga de extintores.

Entrega y retiro de los extintores en la puerta de
su casa.

Extintores de todo tipo
2:5lb 3lb 5lb 10lb 20lb

Wa.me/593983938727

/ CARAPUN
@ Envia un mensaje al vendedor

Hola. ;Sigue disponible?

PERSONALIZADA PARA TODO TIPO DE NEGOCIOS

vendedor

\& Ruben Castro

€) e uni6 a Facebook en 2011

XTINTOR ‘ L‘ 4
Publicidad
® D\nsrs Club del Ecuador
e Aventdrate

@ Envia un mensaje al vendedor

EMPRESAS - INSTITUCIONES - LOCALES COMERCIALES - RESTAURANTES - COLEGIOS
©® 0990 744 740 ® rubenmcastro@hotmail.com ® Plan Publicitario

Hola. ;Sigue disponible?
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