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Resumen

El trabajo se centrd en el disefio de una guia turistica de buceo para principiantes
interesados en la isla Santa Cruz, Galapagos, con el fin de mejorar la experiencia de los turistas y
promover la conservacion marina. El problema identificado fue la falta de informacion clara y
accesible para los nuevos buceadores, lo que podria generar riesgos para su seguridad y un
impacto negativo en el ecosistema marino. El objetivo fue desarrollar una guia que brinde
informacion sobre puntos de buceo, biodiversidad, normas de seguridad y practicas responsables.
La metodologia empleada incluy6 un enfoque mixto, utilizando encuestas descriptivas y
entrevistas con expertos locales para recopilar datos sobre la seguridad, las regulaciones y las
necesidades de los turistas. La hipdtesis planteada defendia que una guia bien disefiada
contribuiria a una experiencia mas segura y sostenible. Como resultado, se desarroll6 una
propuesta con una guia que aborda tanto las necesidades informativas como las practicas de
conservacion. La guia seréd accesible en formatos digital e impreso y se distribuird a través de
canales turisticos locales. Ademas, se propone un programa de capacitacion para guias y
operadores turisticos. El proyecto es viable desde un punto de vista econémico, social, ambiental
y técnico, y se busca promover un turismo responsable, fomentando la preservacion del

ecosistema de Galapagos y mejorando la seguridad de los buceadores principiantes.

Palabras claves: Buceo, principiantes, guia turistica, conservacion marina, Galédpagos.
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DISENO DE UNA GUIiA INFORMATIVA PARA TURISTAS PRINCIPIANTES

INTERESADOS EN REALIZAR LA ACTIVIDAD DE BUCEO EN GALAPAGOS.

Antecedentes

El buceo y la practica como deporte o actividad turistica es reconocido a nivel mundial
porque permite a las personas estar rodeados y disfrutar de la naturaleza submarina, esto s6lo ha
sido posible con el desarrollo del equipo adecuado para garantizar seguridad. En 1942-1943, los
franceses Jacques Cousteau y Emile Gagnan aportaron al desarrollo del sistema Scuba que
consiste en un tanque el cual mediante una valvula conecta al octopus y al BCD (Bouyancy
Compensator Device) mediante los cuales funciona de manera individual e independiente,
también conocido como equipo autoénomo, que revolucion6 los términos y facilidad para
explorar el mundo subacuatico, lo que hizo viable la eventual popularidad del buceo. (Botello,
2005). Antes, el buceo estaba considerado como una actividad de élite o reservada para aquellos
que cuentan con una formacion técnica especifica. Sin embargo, con el tiempo, los centros de
buceo certificados como PADI (Professional association of Diving Instructors), que es la mayor
organizacion mundial de buceo y programas de entrenamiento accesibles han contribuido a la
democratizacion del buceo, permitiendo que mas personas sin excepcion de su estatus
econdmico experimenten esta actividad por primera vez. En Galdpagos se ha venido realizando
esta actividad desde el inicio de la apertura del Parque Nacional en el afio 1959 ha
experimentado un crecimiento significativo en las ultimas décadas, impulsado por la creciente
popularidad de esta actividad recreativa (Ecuador, 2022). La incorporacion de computadoras de
buceo en Galapagos y el mundo ha revolucionado la seguridad y la planificacion de las
inmersiones. Estos dispositivos proporcionan informacion en tiempo real sobre la profundidad, el

tiempo de inmersion y los limites de descompresion, lo que ayuda a prevenir accidentes de
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descompresion. La introduccion de nuevos materiales en la fabricacion de trajes de buceo, como
neopreno de alta densidad y trajes secos con tecnologia de sellado hermético, ha mejorado la
capacidad de aislamiento térmico y la comodidad del buceador en aguas frias que arriban a
Galapagos los meses de junio a noviembre. El turismo de aventura, incluido el buceo, ha
experimentado un crecimiento constante. Las agencias de viajes y operadores turisticos han
diversificado sus ofertas para incluir experiencias de buceo para principiantes, brindando
opciones para aquellos que desean combinar aventura y exploracion submarina en sus viajes,
brindandoles la oportunidad de observar gran variedad de vida submarina en un tour de aventura
que inicia a las 7am y finaliza a las 2pm convirtiéndose en una puerta al mundo de buceo, ya que
después podran optar por realizar un curso de buceo obteniendo una licencia que durara de por
vida. A medida que aumenta la conciencia ambiental, el turismo de buceo se ha vuelto mas
enfocado en la conservacion y la sostenibilidad. Programas de certificacion para buceadores
principiantes a menudo incluyen componentes educativos sobre la importancia de preservar los
ecosistemas marinos, fomentando practicas responsables entre los nuevos participantes como el
reciclaje y recolectar desechos que se encuentran dispersos en el mar. Asi como también los
guias e instructores de buceo brindan amplia informacion acerca de las reglas del Parque
Nacional Galépagos aplicadas al buceo tales como, no tocar los animales, mantener distancia de
2 metros, no recolectar especies, no aletear sobre el fondo, etc. (GALAPAGOS, 1959)

Segun la Autora (Hernandez, 2021) “el buceo se realiza a partir de centros
internacionales que realizan las visitas a los sitios designados, empleando los equipos de
respiracion en estado operativo, junto a técnicas apropiadas para realizar las inmersiones poco

profundas que permitan apreciar los fondos marinos y las formaciones coralinas”.
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Cadena Cabezas Cristian Carlos en su trabajo para titulacion nos indica que llevo a cabo
un disefo de producto turistico en la Laguna de Cuicocha para contribuir al desarrollo del
turismo a su comunidad, destacando la actividad de buceo con el proposito de impulsar nuevas

alternativas turisticas en la zona , mejorando asi la economia local. (Carlos, 2019)

Marco contextual

Ecuador posee un gran atractivo turistico subacuatico, con interesantes destinos como las
Islas Galapagos y la costa ecuatoriana, que ofrecen una diversidad Gnica en sus ecosistemas
marinos. Este potencial se ve respaldado por la creciente conciencia ambiental y la demanda de
experiencias de buceo en entornos con abundante biodiversidad marina En términos de
conservacion y sostenibilidad, Ecuador muestra una fortaleza al destacar sus esfuerzos en la
proteccion de sus areas marinas y especies. Hay oportunidades para capitalizar alin mas esta
conciencia ambiental, promoviendo practicas de buceo sostenibles y colaborando con
organizaciones ambientales para fortalecer las medidas de conservacion, en un entorno de
competencia internacional, Ecuador puede diferenciarse resaltando la singularidad de sus
ecosistemas marinos y la experiencia unica de buceo que ofrecen sus destinos. Estrategias de
marketing que posicionen a Ecuador como un destino de buceo excepcional pueden atraer a
viajeros de todo el mundo ya que posee gran variedad de especies pelagicas y de arrecife lo cual
lo ubica en uno de los primeros lugares para los buceadores a la hora de seleccionar sus
vacaciones.
Analisis meso

El buceo en Galdpagos representa una experiencia Unica que atrae a turistas de todo el
mundo, desempefiando un papel central en la actividad turistica de las islas. Las operadoras de

buceo, que incluyen pequefias empresas locales y operadores internacionales, son las encargadas
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de coordinar y ejecutar los servicios ofrecidos, ya sea mediante ventas en linea o de forma
directa (Direccion del Parque Nacional Galapagos, 2021).Estas empresas compiten intensamente,
lo que ha llevado a la diversificacion de servicios y estrategias para atraer a diferentes segmentos
de buceadores.

En Galapagos, los operadores de buceo estan sujetos a estrictas regulaciones del Parque
Nacional Galapagos (PNG), lo que asegura el manejo sostenible de los recursos. Cada operadora
cuenta con un itinerario predefinido que designa los sitios de buceo permitidos. Entre los lugares
mas frecuentados se encuentran Seymour, Mosquera, Daphne y Gordon Rocks, los cuales son
reconocidos internacionalmente por su biodiversidad marina y por ofrecer experiencias tanto a
principiantes como a buceadores experimentados (Enchanted Expeditions., 2024).

Ademas, la oferta de cursos de buceo y certificaciones permite atraer a buceadores
novatos, mientras que la reputacion de los sitios, combinada con la presencia de especies
emblematicas como tiburones martillo, tortugas marinas y mantarrayas, es un gran atractivo para
los més experimentados (Enchanted Expeditions., 2024). Sin embargo, este crecimiento también
plantea desafios significativos, como la presion sobre los ecosistemas marinos, la capacidad
limitada de los sitios y la necesidad de garantizar una operacion sostenible (Dive The World,
2024).

El desarrollo sostenible del buceo no solo implica proteger el medio ambiente, sino
también garantizar que las comunidades locales se beneficien directamente. Esto incluye
empleos, capacitaciones y actividades econdmicas relacionadas que mejoren la calidad de vida
de los habitantes. Por lo tanto, la actividad turistica en Galapagos no solo debe enriquecer a los
visitantes con experiencias inolvidables, sino también generar beneficios tangibles para las

comunidades locales (Enchanted Expeditions., 2024).
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Analisis micro

Galéapagos, reconocido como un paraiso natural y declarado Patrimonio de la Humanidad
que no solo encanta a los amantes de la vida terrestre, sino que también ofrece una experiencia
submarina excepcional. Para los buceadores novatos, el archipiélago presenta una variedad de
sitios disefados para introducirlos al fascinante mundo del buceo, combinando la rica
biodiversidad marina con la seguridad y la instruccion adecuada. Dentro de los sitios mas
populares tenemos la Isla Seymour, que es un sitio de Buceo para visitantes de todos los niveles
de experiencia, desde personas que van a bucear por primera vez hasta expertos, el Islote
Mosquera, es un lugar al cual también pueden visitar buzos de todos los niveles y cuenta con
mayor posibilidad de ver los enormes Tiburones de Galapagos, el Islote Camafio es un lugar
unicamente para personas que van a hacer el curso de buceo para obtener su primera
certificacion, La Isla Floreana con sus islotes Enderby y Champion que poseen fuertes corrientes
los convierten en lugares unicamente para buzos experimentados, La Isla Santa Fe lugar para
todos los buzos que suefian con estar rodeados de lobos marinos, Isla Plazas lugar tinicamente
para realizar chequeo de peso y La Isla Bartolomé que es un sitio para encontrar caballitos de
mar. Estos sitios ilustran la diversidad de opciones que Galapagos ofrece a aquellos que dan sus
primeros pasos en el mundo del buceo. La combinacion de aguas cristalinas, vida marina nica y
la guia experta de instructores certificados garantiza que los principiantes se sumerjan en una
experiencia submarina memorable y educativa en uno de los lugares mas extraordinarios del
planeta.
Definicion del problema

La escasa informacion clara sobre los requisitos y costos asociados al buceo en

Galapagos actua como una barrera significativa de acceso a la actividad para los turistas, tanto
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nacionales como extranjeros, desalentando su participacion en la experiencia de buceo
Discovery. La ausencia de una campafia publicitaria efectiva limita la promocion de esta
actividad unica, desperdiciando la oportunidad de destacarla como una experiencia atractiva en
la region. Ademas, el desconocimiento sobre el comportamiento de las especies marinas y la
presencia humana puede generar preocupacion y miedo, afectando negativamente la calidad de la
experiencia de buceo y actuando como un obstaculo para la participacion segura y sostenible.
Esta limitacion no solo impacta los ingresos derivados del buceo, sino que también restringe la
diversificacion de la oferta turistica en Galapagos, afectando la economia local y la viabilidad a
largo plazo de la actividad.
Idea a defender

El disefio de una guia informativa para turistas de todo el mundo interesados en realizar la
actividad de buceo por primera vez, se plantea ante la necesidad de informacién referente a
costos y niveles de experiencia requeridos ademas de facilitar una experiencia enriquecedora y
responsable para los buceadores novatos, promoviendo al mismo tiempo el respeto por el fragil

ecosistema submarino de las Galapagos.

Objeto de estudio y campo de accion

Objeto de estudio

Elaborar una guia turistica para personas que no tienen experiencia de Buceo.

Campo de accion

Isla Santa Cruz, Provincia de Galapagos.
Justificacion
La Islas Encantadas de Galdpagos guardan secretos para la ciencia asi como tambien para

la historia. Muchos sucesos las hicieron famosas y aparecieron en los diarios del mundo.
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(LaTorre, 2013). El buceo es una de las actividades mas populares que ofrece este destino ya que
Galapagos posee aguas cristalinas y 6ptimas condiciones para apreciar la Vida Submarina.

Sin embargo, el buceo en Galapagos representa grandes desafios para los turistas
principiantes, quienes definitivamente no estan familiarizados con las condiciones y
precauciones que deben tomar para visitar este destino de manera segura. Por esta razon es
fundamental disefiar una guia informativa que brinde a los visitantes de todo el mundo la
informacion para que puedan disfrutar de esta experiencia.

Esta guia informativa para principiantes en la actividad de buceo no solo proporcionara
informacion acerca de los mejores lugares para bucear en las Islas Galapagos, sino que también
incluird consejos y pasos a seguir para mantener la seguridad, informacién importante a cerca del
equipo necesario, obtendrd conocimientos sobre la vida marina que va a observar en su trayecto
y conocera como cumplir con las reglas del parque Nacional Galapagos creando el mas minimo
impacto sobre el mismo al realizar la actividad. El estudio no solo se centra en facilitar la
experiencia de los viajeros de todo el mundo, sino también crear conciencia de lo fragil e
importante del ecosistema.

En resumen, el disefio de una guia informativa para turistas principiantes interesados en
realizar la actividad de buceo en Galépagos se justifica por la necesidad de proporcionar
informacion precisa y relevante que permita a los viajeros disfrutar de una experiencia unica de
manera segura, responsable y respetuosa con el medio ambiente.

Objetivos

General

Disenar una guia informativa sobre los sitios de Buceo y de facil acceso desarrollando
actividades de buceo que permitan mejorar la oferta turistica de las Galapagos.

Especificos
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e Recopilar informacion detallada sobre los sitios para bucear en Galapagos por
primera vez.
e Levantar informacion técnica de las condiciones adecuadas para la realizacion de
la actividad de buceo
e Definir una guia informativa con caracteristicas del uso, manejo y prevencion para
el desarrollo de la actividad de Buceo.
Sintesis de la introduccion
La actividad de buceo a lo largo del tiempo ha experimentado notables avances desde el
invento del sistema autonomo SCUBA (Aparato Auténomo para Respirar bajo el Agua), los
descubrimientos de los limites de descompresion mediante el desarrollo de computadoras de
buceo y la fundacion de escuelas certificadas que instruyen a los futuros buzos alrededor del
mundo entero, han permitido que el buceo sea una actividad al alcance de todos los estatus
sociales y culturas. El Ecuador no es la excepcion en la insercion al buceo ya que al ser un pais
ubicado en la mitad del mundo con diferentes regiones como costa, sierra, amazonia y galapagos
, s de gran interés para los viajeros realizar tours de buceo en la costa del litoral y en la islas
Galapagos, Atraidos por la gran cantidad de especies que habitan en ellas, como por ejemplo en
La isla de La Plata el avistamiento de la gran manta Raya Birostris que mide alrededor de 4
metros de longitud, tibur6n ballena, tiburdn guitarra y una amplia variedad de peces de arrecife.
En las Galapagos la principal atraccion en los sitios mas visitados como Seymour, Mosquera y
Gordon Rocks son las especies pelagicas (especies que viven en aguas medias o cerca de la
superficie y que limitan el contacto con el fondo marino) tales como tiburén martillo, tiburén de

galdpagos, tortugas marinas, lobos marinos, variedad de manta rayas etc.
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Ante la falta de conocimiento por parte de los turistas que suefian con conocer el mundo
submarino se diseflara esta guia informativa sobre los sitios de buceo de facil acceso a todo el
mundo, donde podra encontrar informacion acerca de condiciones climéaticas, niveles de
experiencia requerida y sobre todo la gran variedad de especies con las que podra estar rodeado.

La informacioén antes expuesta habla sobre el problema que tiene el presente proyecto que
es la falta de conocimiento ante la actividad de buceo en Galdpagos, asi también en el documento
se generd un objetivo general con la finalidad de resolver el problema y dar solucién a la
investigacion , ademas de afiadir 3 objetivos especificos los mismos que se articulan en funcion
al marco teorico, a un estudio de mercado y a la propuesta en si de la investigacion ,con la
finalidad de lograr y cumplir con lo esperado desde el objetivo general de la presente propuesta o
investigacion.

En Galapagos, los guias e instructores de buceo también educan a los buceadores sobre
las reglas de conservacion del Parque Nacional, como no tocar los animales o recolectar especies
marinas. Galapagos ofrece una diversidad nica en sus ecosistemas marinos trabajando para
mantener fortalezas en conservacion y sostenibilidad, para atraer a buceadores de todo el mundo.

En resumen, el buceo en Galapagos es una experiencia unica que atrae a buceadores de
todo el mundo, con un crecimiento sostenible que debe ser cuidadosamente gestionado para

preservar los ecosistemas marinos y mejorar la calidad de vida de las comunidades locales.
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Capitulo I: Fundamentacion Teérica

Antecedentes historicos

Siglo XII: La Primera Guia Registrada

La primera guia turistica reconocida es La Guia del Peregrino (1140), escrita por un
monje francés durante su peregrinacion a Santiago de Compostela. Este texto document6 rutas,
paisajes y experiencias para orientar a futuros viajeros, sentando las bases de las guias modernas
(M, 2024).

Siglo XIX: Invencion de las Guias Modernas

En 1835, Karl Baedeker en Alemania y John Murray en Inglaterra publicaron las
primeras guias de viaje modernas. Estas ofrecian informacion detallada sobre destinos,
itinerarios y mapas, convirtiéndose en una herramienta indispensable para los viajeros de la
época (M, 2024).

Ese mismo afio, Charles Darwin lleg6 a Galapagos a bordo del Beagle. Sus estudios sobre
la flora y fauna de las islas, como la diversidad de pinzones y tortugas gigantes, sentaron las
bases de su Teoria de la Evolucion. Este hecho historico posicion6 al archipiélago como un
"laboratorio natural" y atrajo el interés cientifico y turistico (Charles, 1860).

Siglo XX: Consolidacion y Diversificacion

En 1985, el archipi¢lago de Galapagos fue declarado Reserva de la Biosfera, y en 1986,
Reserva Marina. Estos hitos facilitaron una promocion internacional sin precedentes.
Producciones como las del canal britdnico Anglia y National Geographic destacaron la riqueza
natural de las islas, atrayendo turistas de todo el mundo (USFQ, 2024).

Siglo XXI: Avances Digitales y Conservacion
En 2022, Ecuador ampli6 la Reserva Marina de Galapagos, protegiendo 198.000 km? de

habitat marino. Este esfuerzo busca conservar rutas migratorias clave y especies emblematicas
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como el tiburon martillo. Paralelamente, la digitalizacion revolucion6 las guias turisticas con
herramientas como aplicaciones moviles y plataformas interactivas, que ofrecen informacion en
tiempo real y experiencias personalizadas (Darwin, 2024)
Analisis de la zona de estudio

La isla Santa Cruz, ubicada en el archipi¢lago de Galapagos, representa un epicentro de
actividades turisticas gracias a su biodiversidad unica y su infraestructura desarrollada. Este
andlisis se centra en los aspectos relevantes para el disefio de una guia informativa dirigida a
turistas principiantes interesados en el buceo, explorando sus caracteristicas geograficas,
ecosistemas marinos, sitios destacados para bucear, y las regulaciones que aseguran la
sostenibilidad de la actividad. A través de esta evaluacion, se busca resaltar la importancia de un
enfoque responsable para preservar los recursos naturales y garantizar experiencias seguras y
enriquecedoras para los visitantes.

Ubicacion y Caracteristicas Generales

Santa Cruz es la segunda isla mas grande del Archipié¢lago de Galapagos, con una
superficie de 986 km? y una altitud maxima de 864 metros sobre el nivel del mar. Se localiza en
el centro del conjunto de islas y es un volcan durmiente cuya ultima erupcion se estima que
ocurri6 hace un milléon y medio de afios. La isla se caracteriza por su paisaje geoldgico y la
variedad de su vegetacion, distinguiéndose siete zonas de vegetacion en su altitud maxima. Entre
sus formaciones geoldgicas destacan "Los Gemelos", dos enormes cavidades formadas a partir
de una cdmara de magma. Actualmente, la poblacion es de aproximadamente 12,000 habitantes
(Galapagos Conservancy, 2022).

Clima

El clima en Santa Cruz se divide en dos estaciones:

Estacion seca: De junio a diciembre, con temperaturas entre 18 y 20 °C.
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Estacion huimeda: De enero a mayo, con temperaturas entre 24 y 32 °C (Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz, 2023).

Estas condiciones climaticas influyen en la planificacion de actividades turisticas,
incluyendo el buceo.

Ecosistemas Marinos y Biodiversidad

Las aguas que rodean Santa Cruz son reconocidas por su rica biodiversidad marina,
incluyendo tiburones martillo, mantarrayas, tortugas marinas y una variedad de peces tropicales.
Estas especies forman parte del ecosistema protegido bajo el Parque Nacional Galapagos y la
Reserva Marina de Galapagos, una de las areas marinas protegidas mas grandes del mundo
(Galapagos Conservancy, 2022).

Principales Sitios de Buceo

Entre los sitios mas destacados para bucear en los alrededores de Santa Cruz se
encuentran:

Seymour Norte: Conocido por sus corrientes moderadas y la posibilidad de avistar
tiburones de punta blanca, rayas y tortugas marinas.

Gordon Rocks: Famoso por la presencia de tiburones martillo, aunque requiere
experiencia debido a sus fuertes corrientes.

Daphne Menor: Ofrece encuentros con una variedad de vida marina, incluyendo peces
tropicales y ocasionalmente tiburones (Metrojourneys, 2021).

Es importante destacar que, para acceder a cualquier tour o paquete de buceo en las Islas
Galéapagos, se debe contar con una certificacion PADI y un promedio de 25 inmersiones

(Metrojourneys, 2021).
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Regulaciones y Prdacticas Sostenibles

El buceo en Galapagos estd estrictamente regulado para minimizar el impacto ambiental
y preservar la biodiversidad. Las actividades deben ser realizadas con operadores autorizados y
seguir las directrices del Parque Nacional, que incluyen limitaciones en el numero de buceadores
y sitios accesibles. Ademas, se requiere una Tarjeta de Control de Transito (TCT) para ingresar a
las islas, con un costo de $20 USD, y el pago de una tarifa de ingreso al Parque Nacional
Galapagos, que es de $200 USD para turistas extranjeros no residentes en Ecuador (El Pais,
2024).

Importancia del Turismo Responsable

La sostenibilidad es clave en la actividad turistica en Santa Cruz. El turismo responsable
fomenta la educacién ambiental entre los visitantes, promoviendo practicas que reducen el
impacto humano en los ecosistemas marinos. Los operadores turisticos suelen ofrecer
informacion sobre coémo bucear de manera segura y respetuosa con el medio ambiente. Ademas,
se recomienda evitar la introduccion de especies animales o vegetales que podrian poner en
riesgo la biodiversidad de las Islas Galapagos, revisando la “Lista de Productos Permitidos y No
Permitidos” antes de la llegada (Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz,
2023).

Fundamentacion Conceptual

Guia informativa:

Seglin Maria Violeta Vertolini “Las Guias de Informacion son una herramienta muy ttil
para centralizar los recursos de informacion, por suscripcion o de acceso de abierto, que ofrece
una biblioteca sobre temas estratégicos para tu organizacion.” (Bertolini, 2016). Mientras la
Plataforma de voluntariado de Espafia nos detalla que “Una Guia informativa est4 destinada a

orientar y estructurar el contenido, desarrollo y gestion del curso desde el inicio al fin.” (Ppv,



28

2021). Por lo tanto una Guia informativa nos ofrece los recursos necesarios para una adecuada
detallada investigacion logrando 6ptimos resultados.

Guia turistica:

Una guia turistica es un documento para turistas o viajeros en el cual se proporcionan
detalles sobre un destino turistico o un itinerario en particular. Para muchos turistas
independientes y en grupo, adquirir una guia turistica es una de las mejores formas de informarse
acerca del destino o ciudad que van a visitar (Universidad Les Roches, 2022), mientras la
European Business School nos menciona que “Es una especie de folleto que contiene
informacion relevante acerca de un determinado sitio turistico. Presenta la informaciéon en un
orden logico, yendo desde lo més basico hasta lo més detallado. La informacion esta escrita de
tal forma para que sea facil de entender.” (School, 2024).

Entonces una Guia Turistica es un documento para viajeros que proporciona detalles
mediante una especie de folleto ya sea fisico o digital con el cual encontraran toda la informacion
que describe un destino o ruta turistica.

Actividad turistica:

Comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en
lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un
afio, con fines de ocio, por negocios y por otros motivos turisticos, siempre y cuando no sea
desarrollar una actividad remunerada en el lugar visitado (Argentina, 2024). Laura Casamitjana
nos indica que “La actividad turistica trasciende las fronteras geograficas, transformando no solo
paisajes, sino también economias, culturas y sociedades.” (Casamitjana, 2024).

La actividad turistica es una actividad realizada por personas en lugares alegados de su
hogar en cierta época del afio mediante el cual conocera nuevos lugares, personas y culturas,

enriqueciendo sus conocimientos y saliendo de la cotidianidad.
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Buceo:

Bucear es estar bajo el agua en lo que se conoce como una «inmersion». mantener la
respiracion(apnea) o estar bajo el agua con el equipo adecuado(submarinismo). Se puede bucear
por diversos motivos y con distintos fines, utilizando técnicas adecuadas a la situacion y a las
habilidades del buceador (deepspot, 2021). Juanjo Moreno nos menciona que “El buceo es
una actividad fascinante que permite a las personas explorar el mundo submarino, desde arrecifes
de coral hasta naufragios historicos. Es importante contar con la formacioén adecuada, para
descubrir la increible biodiversidad y belleza del fondo marino.” (Moreno, 2024). Por lo tanto, el
buceo es una actividad recreativa que permite estar bajo el agua, que permite a las personas
disfrutar de las bellezas del mundo submarino, utilizando las técnicas adecuadas y desarrollando
sus habilidades en cada inmersion.

Fundamentacion Legal

En este apartado se detallara el marco normativo legal donde se encontraran varias leyes
y reglamentos que facultan al Estado, empresas privadas y mixtas, a desarrollar actividades con
el objetivo de mantener la integridad de la actividad de buceo turistico en Galapagos,
proporcionandolo como destino turistico referente a:

Resolucion No. 00054 — LA DIRECCION DEL PARQUE NACIONAL GALAPAGOS.

Considerando

Que, que articulo 16 ibidem sefiala que el parque Nacional y la Reserva Marina de
Galapagos forman parte del Sistema Nacional de Areas Protegidas (SNAP), por tanto el régimen
juridico administrativo de estas areas es especial y se sujetard a lo previsto en la Constitucion, la
presente ley y normas vigentes sobre la materia. (Direccion del Parque Nacional Galapagos,

2021).
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Que, el articulo 33 numeral 2 y 4 del Reglamento Especial de Turismo en Areas
Naturales Protegidas ( RENTANP) publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 672 de 19
de enero del 2016, establece las modalidades de operacion turistica autorizadas por el Parque
Nacional Galapagos y en la Reserva Marina de la provincia de galapagos entre las que se
encuentra el Tour de Buceo Navegable y el Tour Diario de Buceo, las cuales se caracterizan
fundamentalmente por la realizacion de las actividades propias de buceo deportivo, segun consta
en la definicion de cada modalidad. (Direccion del Parque Nacional Galapagos, 2021).

Que el articulo 37 indica que la Direccion del Parque Nacional Galapagos regulara el uso
de los sitios de visita en funcion de la carga aceptable, a través de la determinacion de itinerarios
para las modalidades de operacion turistica contempladas en el presente Reglamento y para los
permisos Ambientales de Servicios Turisticos Complementarios, como herramientas de manejo,
administracion y control de Parque Nacional Galapagos y Reserva Marina. (Direccion del
Parque Nacional Galapagos, 2021).

Que mediante el informe técnico CUEM-MEN-2019 “Analisis de factibilidad de uso de 2
sitios para el desarrollo de buceo de instruccion en la isla Isabela “ se establece factible el uso de
los sitios Punta Este Loberia Grande y Hortencia para la instruccion de buceo. (Direccion del
Parque Nacional Galapagos, 2021).

Que mediante informe tecnico CUEM-MEN-2018 “ Andlisis de factibilidad de uso de
sitios para el desarrollo de buceo de instruccion y “check dive” en la Isla Floreana” se establece
factible el uso del sitio Luz del dia para la Instruccion de buceo. (Direccion del Parque Nacional
Galapagos, 2021)

RESUELVE:
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EXPEDIR LAS NORMAS Y CONDICIONES DE MANEJO DE LA ACTIVIDAD DE
BUCEO EN LOS SITIOS DE VISITA MARINOS DE LAS AREAS PROTEGIDAS DE
GALAPAGOS Y EN ZONAS DE PUERTOS POBLADOS.

Art.4 — De la Operacion en la RMG- Para cada una de las operaciones de buceo se
asignard un ambito de operacion especifico, conforme al itinerario anualmente definido por la
Direccién del Parque Nacional Galapagos (DPNG) en la patente de la operacion turistica,
ademas el ambito de operacion estard determinado por el puerto de registro de la embarcacion
(LOREG, 2021).

Art. 7 — De los sitios de visita disponibles para cambios de itinerario- Los sitios de
visita Punta Estrada, Islote Camaio, El Barranco y El Bajo podréan ser usados por la modalidad
de Tour Diario de Buceo de Santa Cruz, para cambios de itinerario eventuales, previamente
autorizados por esta autoridad (LOREG, 2021).

Art.11 — Del nimero maximo de inmersiones .- el nimero maximo de inmersiones
diarias ( diurnas) serd de 4; pudiendo adicionalmente efectuar 1 buceo nocturno, con un maximo
de 3 buceos nocturnos a la semana. Todos los buceos, sean diurnos o nocturnos tendran una
duracion maxima de 1 hora cada uno (LOREG, 2021).

Art 13.- Guia especializado en Aventura de Galapagos, caregoria buceo.- las
actividades turisticas de buceo , deberdn realizarse con el acompafiamiento de un Guia
especializado en Aventura de Galdpagos modalidad buceo autorizado por la DPNG para la
conduccion de buzos de la RMG, por cada 8 pasajeros/buzos. Adicionalmente, por razones de
seguridad el grupo podra ir acompafiado de un Guia Especializado en Aventura de Galapagos

extra, de acuerdo a las necesidades de la operacion (LOREG, 2021).
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Art 14.- Charla Informativa.- Los Guias Especializados en Aventura de Galapagos
deberan realizar una charla explicativa (briefing) previa a cada inmersion, en la que informaran a
los turistas haciendo especial énfasis en los siguientes aspectos.

Describir sitio de visita.

Facilitar indicaciones de comportamiento y actitud durante el desarrollo de la actividad.

Enfatizar la necesidad de mantener el grupo unido bajo el agua.

Prevenir posibles riesgos (LOREG, 2021).

Art. 16 Del horario.- La actividad de buceo en los sitios de la Reserva Marina de
Galapagos , serd a partir de las 06h00 hasta las 12h00 en el turno de la mafiana y de 12h00 hasta
las 17h00 como parte del turno de la tarde, segun lo establecido en el plan de Manejo de las
Areas Protegidas de Galdpagos; asi mismo el buceo nocturno permitido en los sitios definidos en
la presente resolucion y de acuerdo al itinerario de las patentes de operacion turistica otorgada, se
realizard en el horario comprendido entre las 18HO0O a las 22H00 (LOREG, 2021).

Art. 17 De la actividad de instruccion de buceo: Esta Actividad consiste en la
formacion de personas en las diferentes categorias de buceo a través de agencias de viaje
operadoras legalmente constituidas y reconocida para este fin o de operadores turisticos
autorizados por la DPNG mediante clases teorico — practico (LOREG, 2021).

La actividad de instruccion de buceo sera ejercida mediante autorizacion emitida
exclusivamente por la DPNG a agencias de viaje operadoras , previo el cumplimiento de

requisitos correspondientes (LOREG, 2021).
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Capitulo II: Diagnostico

Metodologia

La investigacion seguird un enfoque cuantitativo y cualitativo, utilizando técnicas
descriptivas para obtener informacion precisa sobre los destinos, la seguridad, el equipo
necesario y la biodiversidad en Galapagos, junto con el analisis de las necesidades informativas
de los turistas principiantes. El disefio de la guia se basara en los resultados obtenidos a través de
las siguientes estrategias.
Tipo de investigacion:

e Investigacion aplicada: Porque busca resolver un problema concreto (mejorar la
experiencia de buceo para turistas novatos) mediante la creacion de una guia informativa
practica.

e Investigacion descriptiva: Porque se centra en describir las caracteristicas de los lugares
de buceo en Galapagos, los requisitos para los turistas, las condiciones de seguridad, y
otros aspectos relevantes del proceso de buceo.

Métodos de investigacion

Meétodo Cuantitativo

e Definicion: El método cuantitativo se caracteriza por la recoleccion y analisis de datos
numeéricos, que permiten describir fendémenos, identificar patrones y establecer relaciones
mediante el uso de estadisticas, graficos y tablas. Este método se basa en un enfoque
objetivo y medible, con el propdsito de generalizar resultados a una poblacion mas
amplia. (Etece, Concepto, 2024)

e Anailisis: En el presente trabajo, el método cuantitativo serd utilizado para obtener datos

especificos mediante la aplicacion de encuestas. La encuesta se relizard en la escala de
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Likert, la cual estard conformada por 7 preguntas. Los resultados obtenidos permitirdn
analizar tendencias, medir el nivel de conocimiento o percepcion de los participantes, y
respaldar las conclusiones con informacion estadistica. Este enfoque serd clave para
proporcionar una vision general y estructurada del fenomeno investigado.

Meétodo Cualitativo

¢ Definicion: El método cualitativo se enfoca en la comprensioén profunda de fendémenos
sociales y comportamientos, explorando percepciones, experiencias y significados desde
la perspectiva de los participantes. Este método se basa en un enfoque interpretativo y
flexible, orientado a descubrir detalles y contextos especificos que no pueden ser medidos
cuantitativamente. (Etece, Concepto, 2024)

e Anailisis: En el marco de este trabajo, el método cualitativo serd implementado a través
de entrevistas a personas clave. Este método permitira explorar opiniones, actitudes y
experiencias relacionadas con el tema de estudio, proporcionando una comprension
detallada y contextualizada. Ademas, servira como complemento para enriquecer los

hallazgos obtenidos mediante el método cuantitativo.

Técnicas e instrumentos de investigacion

Entrevistas

e Definicion: La entrevista es una técnica cualitativa de recoleccion de informacion
que se desarrolla a través de un didlogo estructurado o semiestructurado entre el
investigador y los participantes. Su finalidad es obtener datos detallados sobre
conocimientos, percepciones, experiencias y opiniones relacionadas con el tema
de estudio. (Investigalia, 2020)

e Descripcion: Las entrevistas seran dirigidas a personas clave, como expertos,

residentes locales o actores vinculados al objeto de estudio. Estas permitiran
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explorar en profundidad las perspectivas de los participantes y comprender
aspectos complejos del fenomeno investigado. Se llevardn a cabo de manera
presencial o virtual, dependiendo de la accesibilidad de los entrevistados.

Encuestas

e Definicion: La encuesta es una técnica cuantitativa que consiste en la aplicacion
de un cuestionario estandarizado a una muestra de individuos con el proposito de
recolectar datos medibles y representativos. Esta técnica se emplea para analizar
tendencias, patrones o estadisticas relacionadas con una poblacion especifica.
(Atencion Primaria, 2020)

e Descripcion: Las encuestas se aplicaran a una muestra representativa de personas
vinculadas al tema de investigacion. El cuestionario estara disefiado con preguntas
cerradas y, en algunos casos, abiertas, permitiendo recoger informacién sobre
opiniones, actitudes o comportamientos. Esta técnica complementara los
resultados cualitativos obtenidos en las entrevistas y aportara datos generales al
estudio.

Entrevista

La entrevista se realizard a un guia de buceo y a un experto en la Reserva Marina de las
Islas Galapagos con el objetivo de comprender la importancia de contar con una guia informativa
para turistas principiantes en esta actividad. Estas entrevistas buscan destacar los elementos
esenciales que una guia debe incluir para garantizar tanto la seguridad de los buceadores como la
conservacion del entorno marino. Ademas, se explorard como una herramienta educativa de este
tipo puede fomentar el respeto por uno de los ecosistemas mas biodiversos y protegidos a nivel

mundial, promoviendo précticas responsables y sostenibles.
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Resumen de la entrevista al guia de buceo (Alan Castillo No. Matricula 1240)

El guia de buceo destaco la importancia de contar con una guia informativa para turistas
principiantes, ya que proporciona conocimientos esenciales sobre el entorno marino, las especies
locales y las precauciones necesarias, mejorando la experiencia y fomentando el respeto por el
ecosistema. Seglin su perspectiva, la guia debe incluir informacion sobre la flora y fauna, los
puntos de buceo principales, normas de seguridad y recomendaciones para evitar dafos al medio
ambiente. Ademads, considerd que esta herramienta puede mejorar la seguridad al detallar las
condiciones del mar, posibles peligros y buenas practicas para reducir riesgos. También enfatizd
la relevancia de incluir informacion sobre conservacion marina, para sensibilizar a los visitantes
sobre la proteccion de este valioso ecosistema.

Resumen de la entrevista al experto en la Reserva Marina (Alberto Galarza-
Guardaparque)

El experto sefiald que las guias informativas son fundamentales para el turismo en las
Galapagos, ya que educan a los visitantes sobre la biodiversidad local y las practicas de
conservacion. Considera que una guia efectiva debe incluir detalles sobre especies endémicas,
politicas de conservacion, normas ambientales y practicas responsables para minimizar el
impacto humano. También sugiri6é que proporcionar advertencias sobre peligros potenciales,
como corrientes o especies riesgosas, y consejos para emergencias, podria mejorar la seguridad
de los buceadores. Resalto la importancia de incluir informacion sobre conservacion marina para
sensibilizar a los turistas y fomentar su compromiso con la sostenibilidad de esta reconocida

reserva natural.
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Encuesta

Tipo de encuesta

Para la recoleccion de datos, se utilizé una encuesta descriptiva, disefiada con el
proposito de recopilar informacion sobre las opiniones, percepciones e intereses de turistas
principiantes que desean practicar buceo en las islas Galapagos. Este enfoque permite obtener
una vision general de las necesidades y expectativas del publico objetivo, asegurando que los
resultados sean representativos y Utiles para el disefio de la guia informativa.

Modelo de encuesta a ejecutar

El modelo seleccionado fue una encuesta estructurada, utilizando la escala de Likert
como herramienta principal para medir la intensidad de las respuestas en preguntas clave. Este
tipo de escala permite evaluar niveles de acuerdo, conocimiento, interés o importancia,
proporcionando datos cuantitativos faciles de analizar.

El cuestionario se estructuro de la siguiente manera:

Introduccion: Se present6 un breve mensaje explicando el objetivo de la encuesta y
garantizando la confidencialidad de las respuestas.

Preguntas cerradas con escala de Likert: Todas las preguntas incluian opciones
predefinidas organizadas en una escala de Likert con cinco niveles (por ejemplo, "Muy en
desacuerdo" a "Muy de acuerdo").

Secciones tematicas: Las preguntas se agruparon en temas como:

Nivel de interés en el buceo.

Conocimiento de sitios populares en Galdpagos.

Importancia de medidas de seguridad.

Contenido deseado en la guia informativa.
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Esta metodologia asegura que las respuestas sean claras, comparables y facilmente

procesables para el analisis.

Universo y muestra

Universo: Cuantificable (finito)

El universo considerado para este estudio es cuantificable y corresponde a los turistas que
visitaron las Islas Galapagos durante el afio 2024. Segun datos oficiales, el ingreso total de
turistas fue de 284,946 personas. Este universo incluye tanto turistas extranjeros como
nacionales, con una distribucion del 58% de visitantes internacionales (164,269 personas) y 42%
de turistas locales (120,677 personas). (GaldpagosGob, 2024). La zona seleccionada para la
recoleccion de informacion fue el Canal de Itabaca, en la isla Santa Cruz, un punto estratégico
por ser uno de los principales accesos a Galapagos y un lugar frecuentado por turistas de diversos
perfiles.

Entre las caracteristicas generales de los visitantes, se identificaron intereses variados,
incluyendo actividades de buceo, exploracion de paisajes marinos y terrestres, y el disfrute de la
biodiversidad de la region. Ademas, este universo incluye personas de diferentes edades,
nacionalidades, y niveles socioecondmicos, lo que permite obtener una muestra representativa
para el analisis.

La poblacion objetivo para este estudio se centra especificamente en los turistas
interesados en realizar actividades de buceo, quienes constituyen un segmento clave para el
disefio de la guia informativa propuesta. Otros aspectos relevantes incluyen la importancia del
Canal de Itabaca como un lugar que conecta con varios destinos y actividades turisticas dentro
del archipiélago. La diversidad del universo garantiza que los datos recolectados reflejen una
vision integral de las necesidades y expectativas de los visitantes en relacion con el buceo en

Galapagos.



Muestra

Formula establecida: Muestra universo finito

NXpXxq

E2
(N=D)X(z)tP*q

Donde:
e N: Tamaifio del universo o poblacion total. En este caso: 284,946.
e p: Probabilidad de éxito. Por defecto, usamos p=0.50.
e q: Probabilidad de fracaso, que es g=1— p=0.50.
e E: Margen de error permitido, expresado como decimal. Aqui: E=0.05.
e K: Valor de la distribucion normal estandar para el nivel de confianza deseado. Para el
95% de confianza, K=2.
Calculos:
Numerador
N-p-q=284,946-0.50-0.50=71,236.5

Denominador

2 2

E 0.0
(N —1) X (ﬁ) = (284,946 — 1) X (—;)

0.0025
(284,945) x ( 7 ) = (284,945) x 0.000625 = 178.090625

p X q=050x% 0.50 = 0.25

Denominador total: 178.09062540,25=178.340625

71,236.5
n=————
178.340625

= 399,47

a) Muestreo Tipo. - Probabilistica

39



40

El tipo de muestreo més adecuado para este estudio es el probabilistico estratificado, ya
que la poblacion estd compuesta por dos grupos principales: turistas extranjeros (58%) y turistas
locales (42%). Este método asegura una representacion proporcional de ambos grupos en la
muestra, reflejando con precision las caracteristicas del universo total de 284,946 turistas. Las
encuestas se realizaran en el Canal de Itabaca, un punto estratégico por el flujo constante de

ambos tipos de turistas, lo que facilita la correcta aplicacion del muestreo estratificado.

Presentacion grafica, analisis e interpretacion de resultados obtenidos

Resultados metodologicos o prdcticos:

Se logro identificar, a través de la encuesta, que el 67.5% de los encuestados estan muy
dispuestos a realizar buceo en Galapagos, lo que valida la existencia de un mercado potencial
para esta actividad. Ademas, los resultados muestran que el 80.8% esté interesado o totalmente
interesado en contar con una guia informativa, permitiendo priorizar el disefio y contenido de la
misma.

De manera practica, la investigacion permitié determinar que las principales limitantes
para practicar buceo son los costos asociados (59%) y la falta de tiempo (58.6%), lo que sugiere
incluir recomendaciones sobre opciones accesibles y gestion del tiempo en la guia. También se
detectd que algunos sitios de buceo, como Punta Estrada e Isla Espafiola, son menos conocidos,
por lo que la guia puede enfocarse en destacar estos lugares para fomentar su visita.

Tabulacion de encuestas y representacion Grdfica de los resultados:

. Usted estaria dispuesto a realizar buceo en Galapagos?

Tabla 1

Respuestas Porcentaje

No dispuesto 2.3%

Poco dispuesto 8.5%
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Dispuesto

21.8%

Muy dispuesto

67.5%

Figura 1;Usted estaria dispuesto a realizar buceo en Galapagos?

Respuestas

A

e’

m No dispuesto  m Poco dispuesrto

Dispuesto Muy dispuesto

Resultados principales:

El 67.5% de los encuestados estd "muy dispuesto" y el 21.8% esta "dispuesto". Solo el

2.3% indico no estar dispuesto.

Analisis:

Existe un interés significativo por el buceo en Galapagos. Este resultado sugiere que una

guia informativa podria captar a una mayoria ya predispuesta a participar en esta actividad.

La baja proporcion de personas "no dispuestas" (2.3%) indica que el buceo en Galapagos

es percibido como atractivo entre los encuestados.




(Cuales han sido sus limitantes para realizar buceo?

Tabla 2
Limitantes Respuestas Porcentaje

La falta de tiempo e Totalmente desacuerdo | 4.5%
ha sido un e Endesacuerdo 7.8%
impedimento para e Neutral 36.3%
practicar buceo. e Deacuerdo 41.5%

e Totalmente de acuerdo 10%
Los costos e Totalmente desacuerdo | 3.5%
asociados al buceo e Endesacuerdo 9.8%
son una barrera para e Neutral 33%
mi. e De acuerdo 39.5

e Totalmente de acuerdo 14.3
La falta de acceso a e Totalmente desacuerdo | 3.5%
lugares adecuados e Endesacuerdo 1%
limita mi practica de e Neutral 34.5%
buceo. e De acuerdo 35.8%

e Totalmente de acuerdo 15.3%
La ausencia de e Totalmente desacuerdo | 4.3%
entrenamiento o e Endesacuerdo 15.3%
certificacion ha sido e Neutral 31.5%
un obstaculo para e De acuerdo 33.5%
bucear. e Totalmente de acuerdo 15.5%
No he tenido e Totalmente desacuerdo | 10%
limitantes e Endesacuerdo 20%

e Neutral 34.3%

e De acuerdo 24.3%

e Totalmente de acuerdo 11.5%

Figura 2 La falta de tiempo ha sido un impedimento | Figura 3 Los costos asociados al buceo son una
para practicar buceo.

barrera para mi.

Respuestas

= Totalmente desacuerdo = En desacuerdo

Neutral Deacuerdo

= Totalmente de acuerdo

Respuestas

/

= Totalmente desacuerdo = En desacuerdo
Neutral Deacuerdo

= Totalmente de acuerdo
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Figura 4 La falta de acceso a lugares adecuados Figura 5 La ausencia de entrenamiento o

limita mi practica de buceo. certificacion ha sido un obstaculo para bucear.
Respuestas Respuestas
m Totalmente desacuerdo = En desacuerdo = Totalmente desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral Deacuerdo = Neutral Deacuerdo
= Totalmente de acuerdo = Totalmente de acuerdo

‘ Figura 6 No he tenido limitantes

W
>

= Totalmente desacuerdo = En desacuerdo
= Neutral Deacuerdo

= Totalmente de acuerdo

Resultados principales:

Las principales limitantes son:

Falta de tiempo: El 41.5% est4 "de acuerdo" y el 10% "totalmente de acuerdo".

Costos asociados: El 39.5% estd "de acuerdo" y el 14.3% "totalmente de acuerdo".

Falta de acceso: El 35.8% esta "de acuerdo" y el 15.3% "totalmente de acuerdo".

Falta de entrenamiento o certificacion: El 33.5% est4 "de acuerdo" y el 15.5%
"totalmente de acuerdo".

Analisis:
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La falta de tiempo y los costos son los principales obstaculos, seguidos por el acceso a
lugares y la certificacion. Esto refuerza la importancia de incluir informacion practica en la guia,
como lugares cercanos, presupuestos, y recomendaciones para obtener certificacion.

Cuanto conoce o ha escuchado sobre los siguientes lugares para realizar buceo en

Galapagos?
Tabla 3
Lugares Respuestas Porcentaje
Gordon Rock o No lo conozco. 24%
0,
o Lo he escuchado poco. 12.8%
o He escuchado sobre el 40.8%
o 22.5%
e Lo conozco muy bien.
Seymour Norte e Nolo conozco. 24%
0,
o Lo he escuchado poco. 16.3%
41.3%
. He escuchado sobre el.
. 18.5%
e Lo conozco muy bien.
Le6n Dormudi o No lo conozco. 22.8%
0,
o Lo he escuchado poco. 28.8%
o He escuchado sobre el. 27.3%
21.3%
® Lo conozco muy bien.
Punta Estrada e  Nolo conozco 23%
0,
o Lo he escuchado poco 33.3%
o He escuchado sobre el 23.5%
20.3%
® Lo conozco muy bien
Isla Espatfiola *  Nolo conozco 24.3%
0,
o Lo he escuchado poco 31.8%
27%
. He escuchado sobre el 17%
. Lo conozco muy bien ‘

Figura 7 Gordon Rocks Figura 8 Seymour Norte




Respuestas

r

= No lo conozco
= Lo he escuchado
= He escuchado sobre el

= Lo conozco muy bien

Respuestas

—

-

= No lo conozco

= Lo he escuchado
= He escuchado sobre el

= Lo conozco muy bien

Figura 9 Leon Dormido

Figura 10 Punta Estrada

Respuestas

= No lo conozco
= Lo he escuchado
= He escuchado sobre el

= Lo conozco muy bien

‘ Figura 11 Isla Espafiola

Respuestas

o

= No lo conozco

= Lo he escuchado
= He escuchado sobre el

= Lo conozco muy bien

Respuestas

| N

N

= No lo conozco

= Lo he escuchado
= He escuchado sobre el

= Lo conozco muy bien
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Resultados principales:

Gordon Rocks y Seymour Norte: Mayor reconocimiento, con mas del 40% indicando
haber escuchado sobre estos lugares.

Ledén Dormido, Punta Estrada, e Isla Espaiiola: Menor conocimiento, con entre el 20-
30% indicando no conocerlos.

Analisis:

Aunque algunos lugares son mas conocidos, hay una brecha de conocimiento sobre otros
puntos de interés. La guia debe priorizar informacion sobre sitios menos conocidos, como Punta
Estrada e Isla Espafiola, para diversificar la oferta percibida por los turistas.

¢, Usted estaria interesado en tener una guia informativa donde le describan los

lugares a realizar buceo?

Tabla 4
Respuestas Porcentaje
Sin interés 3.3%
Poco interés 12%
Interesado 50.8%
Totalmente interesado 34%

Figura 12 ;Usted estaria interesado en tener una guia informativa donde le describan los

lugares a realizar buceo?

Respuestas

/

-

= Sininteres = Poco interes = Interesado = Totalmente interesado
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Resultados principales:

El 84.8% (50.8% interesados + 34% totalmente interesados) muestra interés en la guia.

Analisis:

Este alto interés valida la relevancia del proyecto. La guia podria servir como un recurso
clave para responder a la demanda informativa de los turistas.

(En la guia que informacion le gustaria que contenga?

Tabla 5
Contenido Respuestas Porcentaje
Informacién de atractivos No me interesa 6%
Probablemente me gustaria 95%’)
Me gustaria ;é;f’
Totalmente me gustaria
Informacion de presupuestos No me interesa 3.8%
Probablemente me gustaria 14.3%
. 47%
Me gustaria 35%
Totalmente me gustaria
Informacion de restaurantes No me interesa 4.8%
Probablemente me gustaria 29-8(%
Me gustaria gz;f’
Totalmente me gustaria
Informacién de fotografias No me interesa 5.8%
Probablemente me gustaria 31.3%
. 30.5%
Me gustaria 32.5%
, . 0
Totalmente me gustaria

‘ Figura 13 Informacion de atractivos ‘ Figura 14 Informacion de presupuestos




Respuestas

= No me interesa
= Probablemente me gustaria
= Me gustaria

Totalmente me gustaria

Respuestas

[

—

= No me interesa

= Probablemente me gustaria
= Me gustaria

Totalmente me gustaria
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‘ Figura 15 Informacién de restaurantes

‘ Figura 16 Informacion de fotografias

Respuestas

-

= No me interesa

= Probablemente me gustaria
= Me gustaria

Totalmente me gustaria

Resultados principales:

Informacién mas deseada:

Respuestas

—

= No me interesa

= Probablemente me gustaria
= Me gustaria

Totalmente me gustaria

Atractivos turisticos (52.5% “me gustaria”).

Presupuestos (47% “me gustaria”).

Fotografias (32.5% “totalmente me gustaria”).

Analisis:

Los resultados sugieren que los turistas valoran informacion visual y préactica

(presupuestos y fotografias). Incorporar estos elementos aumentara la utilidad de la guia.



., Cuan importante considera que es contar con informacion sobre medidas de

seguridad para realizar buceo en Galapagos?
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Tabla 6
Respuestas Porcentaje
No importante 1.5%
Poco importante 7%
Neutral 25%
Importante 33.5%
Muy importante 33%

Figura 17 ;Cuan importante considera que es contar con informacion sobre medidas de

seguridad para realizar buceo en Galapagos?

Respuesta

-,

= No importa = Importa poco = Neutral = Importa = Importa mucho

Resultados principales:

El 66.5% considera esta informacién como "importante" o "muy importante".

Analisis:

Las medidas de seguridad son percibidas como esenciales. Incluir una seccion detallada

sobre este tema en la guia serd crucial para generar confianza entre los turistas.



(En qué medida cree que una guia informativa ayudaria a fomentar el interés por

practicar buceo en Galapagos?
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Tabla 7
Respuestas Porcentaje
No ayudaria 1.3%
Ayudaria poco 7.8%
Ayudaria moderadamente 33.8%
Ayudaria bastante 31%
Ayudaria mucho 26.3%

Figura 18 ;En qué medida cree que una guia informativa ayudaria a fomentar el interés

por practicar buceo en Galapagos?

Respuestas

-

e

= No ayudaria = Ayudaria poco
Ayudaria moderadamente = Ayudaria bastante

= Ayudaria mucho

Resultados principales:

E190.1% cree que la guia "ayudaria moderadamente", "bastante", o "mucho".

Analisis:

Los encuestados perciben que una guia puede tener un impacto positivo en el interés por

el buceo, destacando la importancia de este recurso para promover la actividad.
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Analisis e interpretacion de resultados

Cuantificacion de las encuestas aplicadas:

Se realizaron 400 encuestas a turistas interesados en el buceo en Galapagos. Los
resultados clave incluyen:
e 67.5% de los encuestados se mostrd "Muy dispuesto" a realizar buceo.
e FE150.8% expreso6 interés en una guia informativa, mientras que un 34% estaba
"Totalmente interesado".
e Respecto a las limitantes, los costos y el acceso a lugares adecuados fueron los factores

mas relevantes, con un 39.5% y 35.8% de acuerdo, respectivamente.

Resumen de las encuestas

Una vez que se han verificado las 7 preguntas elaboradas, se puede observar que existe
una aceptabilidad significativa para desarrollar esta guia turistica, la cual debe contener los
siguientes elementos clave:

Interés en el buceo en Galapagos
Un 89.3% de los encuestados (sumando "dispuesto" y "muy dispuesto") expresod interés en
practicar buceo, evidenciando una fuerte predisposicion hacia esta actividad y resaltando la
importancia de ofrecer informacion accesible y atractiva para fomentar esta experiencia.

Limitantes principales
Las barreras mas comunes identificadas son la falta de tiempo (51.5% en total), los costos
asociados (53.8%) y la falta de acceso a lugares adecuados (51.1%). Estos resultados sugieren la
necesidad de incluir recomendaciones practicas, presupuestos accesibles y alternativas cercanas

en la guia.
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Conocimiento de los sitios de buceo
Mientras lugares como Gordon Rocks y Seymour Norte tienen mayor reconocimiento, puntos
como Punta Estrada e Isla Espafiola son menos conocidos. La guia debe priorizar informacion
detallada sobre sitios menos populares para diversificar las opciones disponibles y aumentar su
atractivo.

Interés en la guia informativa
Un 84.8% de los encuestados mostr6 interés en la guia, validando la relevancia de este proyecto
como un recurso para satisfacer las necesidades informativas y promocionar el buceo en
Galapagos.

Contenido deseado en la guia
Los encuestados valoran especialmente informacion sobre atractivos turisticos (84.5%
combinados entre "me gustaria" y "totalmente me gustaria"), presupuestos (82%), y fotografias
(63%). Esto refleja la importancia de incorporar elementos visuales y practicos para una
experiencia mas completa.

Medidas de seguridad
El 66.5% considera las medidas de seguridad como "importantes" o "muy importantes". Incluir
una seccion sobre precauciones, procedimientos y recomendaciones serd crucial para garantizar
confianza y seguridad entre los usuarios.

Impacto de la guia en el interés por el buceo
El1 90.1% cree que una guia informativa podria fomentar el interés por el buceo, reforzando la
percepcion de este recurso como un medio efectivo para promover la actividad y su

sostenibilidad en la region.
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En conclusion, la guia debe enfocarse en responder a las necesidades identificadas,
priorizando contenido educativo, practico y visual, mientras aborda limitantes comunes y
fomenta un enfoque responsable hacia la conservacion marina.

Analisis cualitativo de las entrevistas:

Se llevaron a cabo dos entrevistas principales:
e Guia de Buceo
e Experto en la Reserva Marina

Puntos clave destacados:

Importancia de la guia informativa:

Ambos entrevistados enfatizaron la necesidad de contar con una guia para educar a los
buceadores sobre el entorno marino, las especies locales y las medidas de seguridad. Esto no solo
mejora la experiencia turistica, sino que también fomenta el respeto y la conservacion del
ecosistema marino.

Elementos que debe incluir la guia:

Guia de Buceo: Informacion sobre flora y fauna local, puntos de buceo destacados,
normas de seguridad, y practicas para evitar dafios al medio ambiente.

Experto en la Reserva Marina: Detalles sobre especies endémicas, politicas de
conservacion, normas ambientales, y estrategias para minimizar el impacto humano.

Impacto en la seguridad:

Ambos coincidieron en que una guia bien disefiada podria mejorar la seguridad de los
buceadores al proporcionar informacion clara sobre condiciones del mar, corrientes, posibles
riesgos, y cOmo actuar ante emergencias.

Conservacion marina:
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Se resalté la importancia de incluir informacién sobre practicas responsables y el impacto
humano en el ecosistema. Una guia con enfoque en la conservacion no solo sensibiliza a los
turistas, sino que también contribuye a la sostenibilidad de la reserva.

Sintesis del capitulo

En este capitulo, se establece un diagndstico basado en metodologias cuantitativas y
cualitativas que permiten comprender las necesidades informativas de los turistas principiantes
interesados en practicar buceo en Galapagos. La investigacion combina encuestas descriptivas y
entrevistas con expertos, recopilando datos sobre seguridad, biodiversidad y requisitos esenciales
para la actividad. Los resultados identifican limitantes como costos y tiempo, pero también
confirman el interés significativo en contar con una guia informativa. Esta herramienta,
sustentada en un enfoque aplicado y descriptivo, busca mejorar la experiencia de los visitantes y
garantizar la conservacion marina. Con base en estos hallazgos, se define el disefio de la guia en

el siguiente capitulo.
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Capitulo III: Propuesta
Descripcion de la propuesta

La presente propuesta serd la elaboracion de una guia turistica de buceo, la cual se
desarrollard a partir de los datos recopilados en el capitulo II. Estos datos han sido fundamentales
para determinar tanto la estructura como la diagramacion de la guia, asegurando que el contenido
sea claro y accesible para los visitantes. La guia estara disefiada con un enfoque amigable,
incorporando informacion relevante sobre puntos de buceo, medidas de seguridad,
recomendaciones practicas y datos sobre la biodiversidad de la isla Santa Cruz, en Galapagos.

El objetivo principal de esta guia es brindar una experiencia informativa y atractiva para
los turistas principiantes, facilitando su inmersion en la actividad de buceo. Ademas, se espera
que esta herramienta no solo sea un apoyo logistico, sino también un medio para fomentar el
respeto y la conservacion del entorno marino, destacando la importancia del ecosistema de las
islas Galapagos.

Viabilidad (econémica, social, ambiental y técnica)

Viabilidad econémica:

El disefio y elaboracion de la guia turistica requiere una inversion inicial accesible,
considerando que gran parte de los recursos provienen de informacion previamente investigada y
recopilada. Los costos asociados, como la diagramacion, impresion o distribucion digital, son
manejables y permiten proyectar un retorno positivo gracias al interés turistico en la actividad de
buceo en las islas Galapagos. Ademas, la posibilidad de distribuir la guia en formato digital
reduce significativamente los costos y amplia su alcance.

1. Viabilidad social:
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La guia busca contribuir al desarrollo de un turismo sostenible en la isla Santa Cruz,
promoviendo actividades como el buceo que permiten a los visitantes conectar con el entorno
natural de manera respetuosa. Al proporcionar informacion clara y accesible para principiantes,
se incentiva la inclusion de mas personas en esta actividad, mejorando la experiencia turistica y
fortaleciendo el reconocimiento de las Galdpagos como destino unico.

2. Viabilidad ambiental:

El proyecto se alinea con los principios de conservacion de las islas Galapagos al
incorporar en la guia mensajes educativos sobre la importancia de proteger la biodiversidad
marina. La informacidn proporcionada ayudard a los turistas a minimizar su impacto ambiental al
participar en el buceo, promoviendo practicas responsables que respeten los ecosistemas fragiles
de la region.

3. Viabilidad técnica:

Gracias al analisis previo realizado en el capitulo II, se cuenta con una base sélida de
datos sobre los puntos de buceo, regulaciones y recomendaciones, lo que facilita la estructura y
disefio de la guia. Asimismo, las herramientas tecnoldgicas disponibles para la diagramacion y
difusion aseguran un producto final de alta calidad.

Desarrollo de la propuesta

La presente propuesta consiste en la elaboracién de una guia turistica especializada en la
actividad de buceo en la isla Santa Cruz, Galdpagos. El desarrollo se llevara a cabo en las
siguientes fases técnicas y metodologicas:

1. Recoleccion y analisis de informacion

Se utilizardn los datos obtenidos en el capitulo I como base para estructurar los

contenidos de la guia. Esta informacion incluye:
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Normas y regulaciones
locales para el buceo.

Recomendaciones de
seguridad para turistas
principiantes.

Especificaciones técnicas
sobre la biodiversidad
marina en la region.

Se realizara una validacién
técnica de la informacién con
expertos locales, incluyendo
operadores turisticos, guias
especializados y organismos
de conservacién ambiental,
para garantizar su precision.

Descripcién de los
principales puntos de
buceo en la isla Santa
Cruz.

Recoleccion y anadlisis
de informacién

2. Diseiio de la estructura y diagramacion

1. SECCIONES ORGANIZADAS:

Indice, introduccién,
puntos de interés, medidas
de seguridad, y consejos
practicos.

DISENO DE LA
ESTRUCTURA Y

DIAGRAMACION

El disefo sera realizado
utilizando herramientas
tecnolégicas especializadas,
como software de diagramacién
(Canva), para garantizar un
acabado profesional.

I2. ELEMENTOS VISUALES:

Mapas ilustrativos de los
sitios de buceo, fotografias
de especies marinas y
graficos explicativos.

I 3. FORMATO ACCESIBLE:

Uso de un lenguaje claro y
amigable, dirigido a turistas
principiantes.

4.ENFOQUE DIDACTICO:

Explicaciones claras y
visuales para facilitar el
aprendizaje de los turistas
principiantes.
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3. Produccion y distribucion

La guia sera distribuida en dos formatos principales:

Produccion y distribucion

Digital

Disponible en plataformas
en linea para descarga
gratuita o a través de

d b

Impresa

Version fisica en tamafio
compacto, distribuida en
centros turisticos, hoteles,

Consideracién
Se considerara un enfoque
sostenible en la
produccion, utilizando
materiales reciclables para

y operadoras de buceo
locales.

aplicaciones turisticas. . s
la impresion, en caso de

optar por este formato.

4. Promocion y capacitacion

Para asegurar el uso efectivo de la guia, se realizaran campanas de difusion dirigidas a:




5. Estrategias de Difusion:
Las estrategias de difusion van asegurar que la guia llegue eficazmente a los turistas,

fomentando un turismo informado:

Plataforma digital de Galapagos Redes sociales
Traveller

Se aprovecharan los perfiles oficiales de Galapago
Traveller en redes sociales para promocionar la
guia de forma visual y atractiva.

Instag y Facebook: Se icaran imagenes,
infografias y frases clave de la guia, con llamados a
la accion que inviten a descargarla.

Publicacion en la web: La guia estara disponible en una
especifica dedicada a actividad ati
Formato PDF: Se ofrecera una version descargable
para facilitar el acceso incluso sin conexion a internet.
Version i iva: Se disefiara una ion adap
para dispositivos moviles, con navegacion sencilla,
imagenes, y enlaces dtiles para el turista.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION

Camparas de email marketing Pablico objetivo

Todas las estrategias estan disefiadas para llegar
principalmente a:

Turistas principiantes: Personas sin experiencia previa
en buceo que buscan informacion clara y confiable.
Jovenes viajeros: Usuarios activos en redes sociales,
interesados en experiencias nuevas y seguras.
Amantes del mar y la naturaleza: Visitantes motivados
por la biodiversidad marina Gnica de Galapagos.

Se enviaran correos electronicos a la base de datos de
clientes y personas interesadas en actividades
turisticas en las islas.

Segmentacion del pablico: Los correos estaran dirigidos
a personas que hayan mostrado interés previo en
actividades acuaticas o turismo de aventura.
Contenido del correo: Breve descripcion de la guia,
beneficios para principiantes, e invitacion directa a
descargarla gratuitamente.

6. Impacto de la guia:

Los impactos pueden reflejar la relevancia del proyecto en diferentes areas:

IMPACTO D

N\

—
mpacto ambienta
—

T
Impacto social

La guia fomenta la Contribuye a la La difusién de la guia
educacién de los turistas conservacién marina al incrementa el turismo en
sobre la importancia del sensibilizar a los turistas Galdpagos, generando
buceo responsable, sobre las prdcticas de ingresos para empresas
promoviendo el respeto buceo sostenibles, locales y contribuyendo al
hacia las comunidades minimizando el dafio al desarrollo econémico
locales y la cultura de ecosistema marino Gnico sostenible en la regién.

Galépagos.

' de las islas.
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7. Viabilidad tecnica:

<k WU I~
¥ viabilidad Técnica V-

DISENO DE LA GUIA ] [ DESVENTAJAS

o La guia fue desarrollada de forma individual, ¢ Se planea la difusiéon mediante las plataformas digitales
demostrando autonomia y compromiso personal. va existentes de Galapagos Traveller, como su pagina

o Se utiliz6 una herramientas gratuitas y accesibles web y redes sociales (Instagram y Facebook).
la cual fue Canva, lo que permiti6 una creacién ¢ Las publicaciones incluiran contenidos visuales breves,
eficiente sin costos adicionales. fragmentos de la guia e invitaciones a descargarla,

« No se necesito apoyo técnico externo ni software utilizando herramientas digitales gratuitas para su
especializado, lo que facilité el proceso de edicion.

o Esta estrategia digital permite alcanzar un piblico
amplio con bajo costo, sin necesidad de campanas
publicitarias pagadas.

¢ La accesibilidad y familiaridad de estas plataformas
aseguran una promocion efectiva y de facil
implementacion.

elaboracion con recursos limitados.

« El contenido fue estructurado pensando en la
comprension del turista principiante, combinando
claridad visual con informacion til.

Guia Turistica:
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INTRODU(C(TON

Bienvenidos a la Isla Santa Cruz, un tesoro
marino del archipiélago de Galapagos. Esta
guia esta disenada para turistas
principiantes que desean explorar el
fascinante mundo del buceo, brindando
informacion clara sobre puntos de
iInmersion, medidas de seguridad y la rica
biodiversidad submarina.

Mas que una herramienta practica, esta
guia promueve el turismo responsable,
destacando la importancia de proteger los
fragiles ecosistemas marinos de las
Galapagos. {Sumeérgete y descubre un
mundo unico bajo las olas!

(Galé



PUNTOS PRINCIPALES DE BUCEO EN LA ISLA

SANTA CRUZ Y ALREDEDORES

La isla Santa Cruz y sus alrededores ofrecen una rica diversidad de sitios de buceo, ideales tanto para principian
explorar la biodiversidad marina de las Galapagos. A continuacion, te presentamos los puntos m

(ViajandoX,2021)

cubapivingrantCiu

MAPA TURISIO DE BUCEO

GUIA DE BUCEO



PUNTOS PRINCIPALES DE BUCEO EN LA ISLA
SANTA CRUZ Y ALREDEDORES

Gordon Rocks

 Descripcion: Un sitio iconico para el
buceo en Galapagos, conocido por
sus paisajes submarinos y abundante
vida marina. Aunque es mas 6
desafiante debido a las corrientes, .
algunas areas son accesibles para :
principiantes acompafados por guias (Galapagop Lot e08s)
experimentados.
Biodiversidad: Tiburones matrtillo,
tortugas marinas, rayas y bancos de
peces tropicales.
Caracteristicas: Rocas volcanicas que
forman un paisaje unico; excelente
visibilidad en condiciones adecuada.
(Sitio de buceo Gordon Rocks, 2020)
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PUNTOS PRINCIPALES DE BUCEO EN LA ISLA
SANTA CRUZ Y ALREDEDORES

Seymour Norte

« Descripcion: Uno de los sitios mas
populares por su biodiversidad y
condiciones ideales para buceadores
de todos los niveles.

» Biodiversidad: Tiburones de punta
blanca, rayas, leones marinos,
morenas y peces de arrecife.

« Caracteristicas: Corrientes
moderadas y fondos marinos llenos
de vida.(Sitios De Buceo En
Galapagos, 2016)
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PUNTOS PRINCIPALES DE BUCEO EN LA ISLA
SANTA CRUZ Y ALREDEDORES

Mosquera

« Descripcion: Un banco de arena entre
Baltra y Seymour Norte, ideal para
principiantes debido a sus aguas
tranquilas y poca profundidad.

« Biodiversidad: Tiburones tintoreras,
rayas y bancos de peces pequenos.

« Caracteristicas: Lugar perfecto para
practicar habilidades basicas en un
entorno seguro. (Sitios De Buceo En
Galapagos, 2016)

10

(Galapagos Travellers, 2023)
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PUNTOS PRINCIPALES DE B
SANTA CRUZ Y ALRE

Isla Espafiola
 Descripcion: Aunque mas alejada de

Santa Cruz, es un destino increible
por su biodiversidad Gnica y aguas
cristalinas.
Biodiversidad: Tortugas marinas,
rayas, tiburones de arrecife y (Galapagos Travellers, 2021)
ocasionalmente mantarrayas.
Caracteristicas: Ideal para quienes
deseen combinar el buceo con la
observacion de fauna terrestre, como
albatros y piqueros patas azules.
(Sitios De Buceo En Galapagos,
2016)
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PUNTOS PRINCIPALES DE BUCEO EN LA ISLA
SANTA CRUZ Y ALREDEDORES

Leén Dormido (Kicker Rock)

¢ Descripcion: Un iconico monolito
rocoso en el océano, conocido por su
forma y la experiencia de nadar entre
paredes imponentes.

 Biodiversidad: Tiburones matrtillo,
tortugas marinas, rayas y peces de
arrecife.

» Caracteristicas: Recomendado para
principiantes con guia, ya que hay
corrientes leves pero manejables.
(Sitios De Buceo En Galapagos,
2016)
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PUNTOS PRINCIPALES DE BUC
A CRUZ Y ALREDEDC

Punta Estrada

e Descripcion: Perfecto para quienes
realizan sus primeras inmersiones,
gracias a sus aguas calmadas y poco
profundas.

 Biodiversidad: Peces loro, rayas y
ocasionales lobos marinos.

» Caracteristicas: Facil acceso desde
Bahia Academia, ideal para ganar
confianza en el buceo. (Sitios De
Buceo En Galapagos, 2016)

(Galapagos Travellers, 2022)
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MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA EL BUCEO EN
GALAPAGOS

Equipo necesario:

» Mascara de buceo con buen ajuste y visibilidad.

« Regulador y tanque de oxigeno en buen estado.

 Chaleco compensador de flotabilidad (BCD) ajustado a
tu cuerpo.

« Traje de neopreno adecuado para las temperaturas
locales (generalmente entre 18-24°C).

« Aletas comodas para facilitar el desplazamiento bajo el
agua.

« Ordenador de buceo o profundimetro.

« Sistema de lastre ajustado segun tu peso y el equipo
usado.
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Técnicas iniciales:

« Practica la respiracion f

« Aprende a compensar
descender.

« Familiarizate con las s
comunicarte bajo el agt

« Mantén siempre cont
companero de buceo.

« Nunca excedas los limi
para principiantes (usu:




MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA EL BUCEO EN
GALAPAGOS

..................

f
Protocolos en ﬁ\asn de Emergencia

« Si pierdes a tu companero: Mantén la calma, busca en un radio cercano durante u
no lo encuentras, asciende lentamente para reunirte en la superficie.

« En caso de equipo defectuoso: Senala a tu guia o comparnero de inmediat
procedimientos de seguridad. Por ejemplo, usa el regulador de emergencia de tu
es necesario.

« Si te quedas sin aire: Utiliza el regulador de emergencia de tu compaiero o reali
controlado en caso de ser necesario.

« Signos de descompresion o fatiga: Asciende lentamente respetando las paradas

busca asistencia médica inmediatamente al salir del agua. (Direccion del Par
Galapagos, 2019)
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MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA EL BUCEO EN

GALAPAGOS
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Reglas Locales y Normas de Buceo en Ias Galapagos

« Licencia de buceo: Es obligatorio contar con una certificacion de buceo valida.

« Guias autorizados: Siempre bucea bajo la supervision de un guia certificado y con conocin

« Zonas permitidas: Respetar los sitios de buceo autorizados y evitar areas restringid
biodiversidad local.

« No tocar ni alimentar a la fauna marina: Este es un principio esencial para conservar los e

« Limite de profundidad: Cumplir con las restricciones de profundidad establecidas para cac

« Cuidado con el medio ambiente: Evita cualquier contacto con el fondo marino, corales
(Direccion del Parque Nacional Galapagos, 2019)
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(ONSEJOS PRACTI(OS PARA EL BucEo 407
EN GALAPAGOS |

Como Prepararse para la Actividad

Fisicamente: Mentalmente:

* Descansa bien la noche anterior para garantizar e Familiarizate con las regla
que estés en optimas condiciones fisicas. buceo y las senales manu.

e Evita el consumo de alcohol o comidas pesadas al  Mantén la calma y practic
menos 12 horas antes de |la inmersion. respiracion profunda.

 Mantente hidratado bebiendo suficiente agua e Recuerda que el buceo es
antes y después de bucear. segura si se siguen las ins

e Realiza ejercicios de estiramiento suaves para normas.

preparar tu cuerpo, especialmente los musculos del
cuello, espalda y piernas.



CONNEJON PRACHICON PARA EL BU(EO

EN GALAPAGOS

Lista de Cosas por Llevar

 Documentos: Identificacion, licencia de
buceo (si aplica) y comprobante de
reserva.

Ropa y accesorios:

e Traje de bano y un cambio de ropa seco.

e Toalla.

e Protector solar biodegradable.

e Gorro o sombrero para protegerte del sol
durante el trayecto.

e Sandalias o calzado impermeable.

Equipo adicional:
 Mascara de buceoy sn
usar los tuyos).
e Camara submarina (op
permitido).
Comida y bebida:
» Botella de agua reutiliz
e Refrigerios ligeros com
de energia (si no se inc



Comportamiento Bajo el Agua

Senales Manuales:

* Aprende y utiliza las senales estandar
de buceo, como "OK", "subir”, "bajar" y
"problema".

e Mantén contacto visual con tu guia o
companero de buceo.

Respeto al Ecosistema:

e No tocar las especies: Evita el ¢
con corales, peces, tortugas u «
Podrias lastimarlos o alterar su
comportamiento.

e Mantén la distancia: No persig
a la fauna marina. Respeta su «

Flotabilidad y seguridad:

e Controla tu flotabilidad para e\
fondo marino o danar los coral

e Evita movimientos bruscos col
minimizar la sedimentacion y |

los animales.




LOGISTICA PARA LA ACTIVIDAD DE BUCEO
EN GALAPAGOS

Llenar Datos

(Galapagos Travellers, 2021) Formulario de inscripc
iniciar, completa un fo
incluya:
e Nombre completo.
e NUumero de pasapor
de identidad.
Informacion de cont
correo electrénico).
Nivel de certificacio
experiencia previa.
Condiciones médica
(asma, hipertension,
Firma de exoneracio
responsabilidades (e
requerirse).




LOGISTICA PARA LA ACTIVIDAD DE BUCEO
EN GALAPAGOS

Pago del

Opciones de pago disp
e Pago en efectivo en «
buceo.
e Tarjetas de débito/c
e Transferencia banca
electronico (consulta
operador).
Detalles del costo:
e Tarifas por tipo de i
introductorio o avan
e Incluye: transporte a
guia certificado, equ
refrigerios y fotos/vi




LOGISTICA PARA LA ACTIVIDAD DE BUCEO
EN GALAPAGOS

Chequeo d

Inspeccion previa:

e Verifica que todo el ¢
perfecto estado (reg
chaleco BCD, masca
neopreno, aletas).

e Realiza una prueba «
equipo para garantiz

e Confirma la presion
tanque de oxigeno.

e Ensaya con el regula
sistema de lastre seg

Asistencia técnica:

e El personal del cent
disponible para reali
resolver problemas |



LOGISTICA PARA LA ACTIVIDAD DE BUCEO
EN GALAPAGOS

(Galapagos Travellers, 2022)

Notas Importantes
 Lleva una copia de tu documento de identidad o pasaporte.
* Descansa bien la noche anterior y evita alcohol o comidas pesadas.
* Usaropa comoda y lleva protector solar, toalla, y un cambio de ropa
seco.
e Si estas buceando por primera vez, asegurate de haber leido y
comprendido todas las recomendaciones.

Informacion
Salida al Di

Hora y punto de encue
e Reunion en el centrc
muelle designado a |
(dependera del itine

* Presentarse al meno
antes de la salida.

Detalles del itinerario:

* |nicio de actividades:
seguridad y recordat
locales.

e Transporte: Salida e
punto de buceo.

e Tiempo estimado de
Aproximadamente a
dependiendo delad
de inmersion.




Centros de Buc
en Sant

Uno de los centros de
recomendados es Gal:
conocido por su enfoc
su equipo profesional
con la sostenibilidad.
e Excursiones guiad:
puntos de buceo, ¢
Rocks, Ledn Dormi
Norte.
Instructores certifi
apoyo personaliza
principiantes.
Cursos de certifica
desde niveles basi
avanzados.

RECOMENDACIONES ADICIONALES




RECOMENDACIONES ADICIONALES

(Galépagosm | !
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Otros Servici
Relacic

Actividades comple

e Snorkeling en luge
Las Grietas o la Pl
Cientifica Charles

e Tours por tierra p
biodiversidad terr
como el avistamie
gigantes.

e Caminatas guiada
interés natural, co
lava y Punta Estra

Alojamiento y trans

e Galapagos Travel
recomendaciones
cercanos y traslad
de embarque.




Lugares para Al

Si necesitas alquilar eq
prefieres llevar tu prog
Galapagos Travelers of
alta calidad y manteni
Entre los equipos dispt
e Trajes de neoprenc
e Mascaras, snorkels
e Computadoras de |
compensadores.

RECOMENDACIONES ADICIONALES

Galapagos Travellers, 2019

Ademas, cuentan con asesoramient
cada equipo esté correctamente aju
Consejo adicional: Si decides alquila
el centro esté certificado y que el ec
seguridad para evitar inconveniente




INFORMACION TECNICA

(DresselDivers,2022)

Términos Basic
Lastre: Es un peso que usa
tanto en el agua. El traje de
humano tienden a flotar, asi
hundirse y mantenerse en e
Generalmente son plomos o
cinturdn o en el chaleco del
peso, se baja muy rapido; si
hundirse. La cantidad justa |
control y seguridad. (Corone



INFORMACION TECNICA

(Snorkey y Buceo, 2021)

Términos Basic

Regulador: Es el aparato que y
bajo el agua. Toma el aire del t
presion, y lo reduce a una pres
dos partes:
1.Primera etapa: Se conecta
presion del aire.
2.Segunda etapa: Es la boqui
respira, y solo da aire cuan
También suele tener una segu

por si hay una emergencia. Sin
podria respirar bien al bucear.
(Andrés, 2020)



INFORMACION TECNICA

(TopBuceo,2021)

Términos Basi

Flotabilidad: Es la caj
objeto o persona parc
suspendido en el agu:
equilibrio entre las fu
flotar (empuje hacia a
hacen hundirse (grave

En buceo, la flotabilid:
tres tipos, como mues



Términos Basi

INFORMACION TECNICA

1.Flotabilidad positi
flota hacia arriba pc
empuja mas de lo g
el chaleco esta mu
poco lastre. (Gan, 2

O

(TopBuceo,2021)




INFORMACION TECNICA

AP

v,

(TopBuceo,2021)

Términos Basic

2. Flotabilidad neutra:
no sube ni baja, SiN0 que
la misma profundidad.

el pesoy el aire en el che
controlar bien la respira



INFORMACION TECNICA

O

(TopBuceo,2021)

Términos Basic

3. Flotabilidad negativ:
se hunde porque pesa

del agua. Esto pasa si lle
el chaleco esta desinflad

Controlar la flotabilidad
para la seguridad y eficie
chaleco compensador, e
respiracion juegan un pe
lograr el equilibrio adec
situacion.



Tipos de Certificac

INFORMACION TECNICA
Open Water Diver (O

e Certificacion basica
OPEN WATER DIVER para buzos recreati
e Permite bucear hast
de 18 metros.
e |deal para principia
explorar el buceo e
Galapagos. (buceope

(PacificScubaDivers,2021)




INFORMACION TECNICA

(AtlantlsOnI:neshop 2021)

Tipos de Certificac

Advanced Open Water

* Nivel intermedio que
hasta 30 metros.

* Incluye inmersiones
como buceo en corr
pecios.

e Recomendado para

acceder a puntos de
desafiantes como G
(buceopedia, 2021)



INFORMACION TECNICA
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(ScubaCenterTemcula,2020)

Tipos de Certificac

Rescue Diver:
e Enfocado en técnica
manejo de emergen
* Ayuda a desarrollar
avanzadas de seguri
buzos. (buceopedia,



INFORMACION TECNICA

55 -u.'.‘

T IVEMASTEB;E'_‘" :

(MateuaDive,2019)

Tipos de Certificac

Dive Master:
e Primer nivel profesic
recreativo.
e Permite trabajar co
de instructores. (buc
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Contacto de la agencia Redes sociales

¢ +593 988623928 e Instagram: GALAPAGOS TRAVE!
» info@galapagostravellers.com

Guia del viaje
e Susana Solis

* 099100 6624
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Sintesis del capitulo

Resumen del Capitulo 111: Propuesta

El capitulo III desarrolla la propuesta de elaborar una guia turistica de buceo orientada a
principiantes en la isla Santa Cruz, Galdpagos. Su objetivo principal es brindar informacion clara
y accesible que mejore la experiencia de los turistas, promoviendo al mismo tiempo el respeto
por los ecosistemas marinos de las islas. La guia incluird detalles sobre puntos destacados de
buceo, medidas de seguridad, consejos practicos y recomendaciones ambientales.

La propuesta es viable en los aspectos economicos, sociales, ambientales y técnicos. Se
considera que la produccion, tanto en formato digital como impreso, es accesible y sostenible,
con un enfoque en el turismo responsable. Ademads, la informacion ya recopilada y validada por
expertos garantiza la precision y relevancia del contenido.

El desarrollo de la guia contempla varias fases: recoleccion de informacion, disefio
estructurado con elementos visuales atractivos, produccion en formatos accesibles y distribucion
mediante canales digitales y fisicos. También se planea promover la guia a través de campanas
en redes sociales y capacitaciones para operadores turisticos locales.

Esta propuesta busca no solo facilitar la actividad de buceo a principiantes, sino también
contribuir al turismo sostenible y a la conservacion del entorno tnico de las Galapagos,

ofreciendo una herramienta educativa y préctica para visitantes y operadores locales.
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Conclusiones

La creacion de una guia informativa para los sitios de buceo en Galapagos, accesibles
para principiantes, es crucial para fortalecer la oferta turistica de las islas, brindando una
experiencia mas completa y segura a los visitantes. Este proyecto contribuird no solo a mejorar la
calidad de la experiencia de los turistas, sino también a promover practicas responsables y
sostenibles que respeten el ecosistema marino de la region.

La recopilacion de informacion detallada sobre los sitios de buceo en Galdpagos para
principiantes resulta esencial para ofrecer recomendaciones precisas y adecuadas a los visitantes,
asegurando que elijan las mejores opciones segun sus niveles de experiencia y seguridad.

Levantar informacion técnica sobre las condiciones adecuadas para la practica del buceo
es un paso fundamental para garantizar la seguridad de los usuarios. Este conocimiento permitira
orientar a los turistas sobre las mejores condiciones para realizar esta actividad, contribuyendo a
su bienestar y seguridad.

El desarrollo de una guia informativa sobre el uso, manejo y prevencion para la actividad
de buceo en Galapagos proporciona un recurso clave para la educacion de los turistas,

promoviendo buenas précticas y reduciendo el impacto ambiental de la actividad.
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Recomendaciones

Se recomienda asegurar que la guia sea actualizada de manera continua con informaciéon
sobre nuevas condiciones de los sitios de buceo y cambios en las normativas de seguridad.
Ademas, es importante fomentar su accesibilidad a través de plataformas digitales y en formatos
fisicos, lo cual permitira llegar a un ptiblico més amplio y diverso.

Es recomendable realizar visitas periddicas a los sitios de buceo junto con operadores
locales para obtener informacion actualizada sobre las condiciones del entorno. Asimismo, se
sugiere incorporar opiniones de turistas previos para ofrecer una vision mas completa y realista
sobre cada sitio.

Se recomienda establecer alianzas con expertos en buceo y conservacién marina para
obtener datos técnicos precisos y confiables. Ademas, se debe considerar la inclusion de
recomendaciones sobre el equipo necesario y la preparacion fisica para quienes deseen practicar
el buceo de manera segura.

Es recomendable que la guia incluya no solo instrucciones sobre seguridad y manejo,
sino también informacion sobre la importancia de la conservacion marina y como los turistas
pueden contribuir a la proteccion del entorno natural. También seria util incluir un apartado de

"preguntas frecuentes" para aclarar dudas comunes de los principiantes.
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Anexos

Entrevista al Guia de Buceo:

,Considera usted importante tener una guia informativa para para aquellas
personas que no han buceado y vienen a las Islas Galapagos?

Si, es fundamental. Una guia informativa proporciona a los buceadores el conocimiento
necesario sobre el entorno marino, las especies que pueden encontrar y las precauciones que
deben tomar. Esto no solo mejora la experiencia, sino que también fomenta el respeto por el
ecosistema marino.

(Para usted qué aspectos o elementos especificos deberia incluir la guia para ser
efectiva y cumplir con su propdsito informativo?

La guia debe contener informacion sobre la flora y fauna local, detalles de los puntos de
buceo més importantes, las normas de seguridad, las condiciones del mar, y como los buceadores
pueden evitar dafiar el medio ambiente mientras disfrutan de su actividad.

.Como cree usted que la guia podria mejorar la seguridad de los buceadores que
visitan las Islas Galapagos?

Una guia clara sobre las condiciones del mar, las areas de buceo mas seguras, y las
posibles peligrosas corrientes o animales marinos contribuiria a que los buceadores estén mejor
preparados y alertas, lo cual reduce los riesgos y aumenta su confianza.

,Qué tan relevante es para usted tener una guia con informacion sobre conservacion
marina, tomando en cuenta que es una de las reservas mas llamativas a nivel mundial?

Es muy importante. El conocimiento sobre conservacion permite a los buceadores

entender la importancia de proteger los ecosistemas marinos. Una guia que incluya buenas
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practicas ayuda a sensibilizar sobre el impacto humano y fomenta comportamientos
responsables.

Entrevista al experto en la Reserva Marina:

(Considera usted importante tener una guia informativa para el desarrollo de
actividades turisticas en las Islas Galapagos?

Si, es esencial. Las guias informativas son cruciales para educar a los visitantes sobre la
biodiversidad local y las practicas de conservacion necesarias para proteger los ecosistemas.
También ayudan a generar conciencia sobre las especies protegidas y las amenazas que
enfrentan.

,Para usted qué aspectos o elementos especificos deberia incluir la guia para ser
efectiva y cumplir con su propdsito informativo?

La guia debe proporcionar informacion detallada sobre las especies endémicas y en
peligro de extincion, las politicas de conservacion en la reserva, las normas ambientales que los
visitantes deben seguir y las mejores practicas para reducir el impacto humano en el ecosistema.

.Como cree usted que la guia podria mejorar la seguridad de los buceadores que
visitan las Islas Galapagos?

La guia podria incluir advertencias sobre los peligros potenciales del entorno, como
corrientes fuertes o especies marinas que deben evitarse. Proporcionar recomendaciones sobre
cémo actuar en situaciones de emergencia también podria mejorar la seguridad general de los
visitantes.

,Qué tan relevante es para usted tener una guia con informacion sobre conservacion
marina, tomando en cuenta que es una de las reservas mas llamativas a nivel mundial?

Es de gran relevancia. La informacidn sobre conservacion sensibiliza a los visitantes

acerca de la importancia de mantener intactos los ecosistemas marinos. Una guia con esta
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informacion puede motivar a los visitantes a adoptar practicas responsables, lo que contribuye a

la sostenibilidad de la reserva.

Encuestas

Forms Encuesta de Guia de Buceo para Turistas Principiantes en Galdpagos - Guardado ? @

& Volver a las preguntas

y accione:
Analice y explore los resultados actualizados en Excel.

Encuesta de Guia de Buce...
Vreni Susana Solis Coello > Docur

Revisar respuestas @ Publicar puntuaciones

Informacién general sobre respuestas ~ Activo

Respuestas Puntuacion media Tiempo promedio

400 0 01:27

1. ¢Usted estaria dispuesto a realizar buceo en Galapagos? (0 punto) Mis detalles

@ Nodispuesto  ® Poco dispuesto @ Dispuesto @ Muy dispuesto

Escojala opcién que le parezca.

100% 0% 100%

2. ;Cuales han sido sus limitantes para realizar buceo? (0 punto) Mis detalles

® Totalmente desacuerdo ~ ® En desacuerdo  © Neutral @ Deacuerdo @ Totalmente de acuerdo

La falta de tiempo ha sido un impedimento para practicar buceo. .
Los costos asociados al buceo son una barrera para -
La falta de acceso a lugares adecuados limita mi préctica de [r——
buceo.
La ausencia de entrenamiento o certificacion ha sido un obstéculo - [r——
para bucear.
No he tenido limitantes [} ] ]
100% 0% 100%
3. ;Cuanto conoce o ha escuchado sobre los siguientes lugares para realizar buceo en Galapagos? (0 punto) Mas detalles
® Noloconozco @ Lo he escuchado poco @ He escuchado sobre el ® Lo conozco muy bien
Gordon Rocks - — -
Seymour Norte L 1]
Leén Dormido L L
Punta Estrada - — -
Isla Espanola - .
100% 0% 100%
4. ;Usted estaria interesado en tener una guia informativa donde le describan los lugares a realizar buceo? (0 punto) Mas detalles

®Sininteres  ® Pocointeresado @ Interesado @ Totalmente interesado

Escoja la opcion que le parezca

100% 0% 100%




¢Enla guia que informacién le gustaria que contenga? (0 punto)

Mas detalles
@ Nomeinteresa  ® Probablemente me gustaria ~ ® Me gustaria @ Totalmente me gustaria
Informacién de atractivos
Informacién de presupuestos | — —
Informacién de restaurantes |
Informacién de fotografias 1 | ]
100% 0% 100%
¢Cuan importante considera que es contar con informacion sobre medidas de seguridad para realizar buceo en Galapa |\~
s detalles
gos? (0 punto) e

©Noimportante @ Pocoimportante  © Neutral @ Importante @ Muy importante

Escoja la opcion que le parezca.

100% 0% 100%

4En qué medida cree que una guia informativa ayudaria a fomentar el interés por practicar buceo en Galapagos? (0 pu
nto)

135 detalles

®Noayudaria  ® Ayudariapoco  © Ayudaria moderadamente  ® Ayudaria bastante @ Ayudaria mucho

Escoja la opcién que le parezca
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'Nota. Diferencia entre referencias y bibliografia: en la lista de referencias, el autor incluye solo aquellas fuentes
que utiliz6 de forma explicita en su trabajo, mientras que en la bibliografia puede integrar también obras que
sirvieron de fundamento, pero que no se usaron en el desarrollo del escrito. En el Estilo APA se usa el sistema de
referencias, por tanto, se espera que todos los autores citados sean referenciados y que todas las fuentes

referenciadas sean citadas en el texto.

Apéndice A. Esquema del problema

Tabla 8
Esquema del problema

Causas >

Definicion del Problema | «——Censecuencias

e Inexistencia de publicidad del
buceo Discovery.

e Desconocimiento de requisitos
para realizar la actividad.

e  Costos elevados para la
practica de buceo.

e Desconocimiento a cerca del
comportamiento de las especies
marinas en las Galapagos ante
la presencia del ser humano.

DESCONOCIMIENTO

POR PARTE DE LOS
TURISTAS NACIONALES Y
EXTRANJEROS SOBRE LA
ACTIVIDAD DE BUCEO.

Escaza actividad
turistica por parte de
los visitantes.

Escasas oportunidades de
empleo para instructores
profesionales

Limitada accesibilidad
para turistas nacionales.
Miedo en desarrollo de la
actividad.

Indicadores f

Disminucion de afluencia de Turistas Buzos en
Galéapagos.

Abandono de los Instructores de buceo.
Migracion.

Altos costos operativos Para las empresas de
Buceo.

Economia

Nota. Definicion del problema, andlisis realizado por el autor

Nota. Un apéndice tiende a estar mas estrechamente conectado al cuerpo principal del documento. Por lo general es

realizado por el autor del trabajo.




Figura 19

Taxonomia del Bloom

Anexo A. Taxonomia de Bloom

4—'— Procesos cognitivos de orden inferior

P> Procesos cognitivos de orden superior

COMPRENDER

APLICAR

ANALIZAR

EVALUAR

Recordar hechos/datos sin Mostrar entendimiento a la hora Usar en una nueva situacién. Examinar en detalle. Examinar y Justificar. Presentar y defender
necesidad de entender. Se muestra | de encontrar informacion del texto. | Resolver pi mediante la la informacion en opiniones realizando juicios sobre
material aprendido previ Se C i6n bésica aplicacién de conocimiento, hechos | partes identificando los motivos o la informacién, la validez de ideas o
mediante el recuerdo de términos, | de hechos e ideas. o técnicas previamente adquiridas | causas; realizar inferencias y la calidad de un trabajo basandose
conceptos basicos y respuestas. en una manera diferente. encontrar evidencias que apoyen en una serie de criterios.
las izaciones.
PALABRAS CLAVE: PALABRAS CLAVE: PALABRAS CLAVE: PALABRAS CLAVE:
Elegir observar mostrar | Preguntar esquematizar | Actuar emplear practicar | Examinar priorizar  encontrar | Medir opinar argumentar
Copiar  omitir deletrear | Generalizar predecir | Identificar seleccionar agrupar | Centrarse agrupar asumir | Evaluar  premiar  testar
Definir  rastrear afirmar Clasificar dar ejemplos | Calcular  elegir resumir | Razonar  destacar causa-efecto | Decidir  debatir  convencer
Decir cudndo duplicar | Comparar relacionar | Entrevistar planear  desarrollar | Inferencia separar aislar | Apoyar  explicar  seleccionar
Citar repetir qué Contrastar ilustrar | Ensefiar  transferir interpretar | Comparar distinguir reorganizar | Defender comparar —deducir
leer relacionar nombrar | Parafrasear demostrar | Usar demostrar categorizar | Dividir ~ motivar  diferenciar | Justificar percibir  recomendar
Quién  listar repetir Informar discutir | Conectar dramatizar  construir | Buscar similitudes descomponer | Criticar ~probar estimar
Recitar ~ escribir localizar | Inferir revisar Planear manipular resolver | Inspeccionar Investigar | Juzgar  influir persuadir
Cémo  dénde Memorizar | Interpretar mostrar Simular  seleccionar unir | Simplificar categorizar | Valorar demostrar
Por qué reconocer Explicar resumir Hacer uso organizar | Preguntar ordenar
Expresar observar Elegir poner a prueba
Traducir Establecer observar
Encuestar
ACCIONES | RESULTADO | ACCIONES ‘ RESULTADO | ACCIONES | RESULTADO | ACCIONES | RESULTADO
Describir Definicion Clasificar Coleccion Desempefiar ~ Demostracion Atribuir Resefia Atribuir resefia
Encontrar Hechos Comparar Ejemplos Ejecutar Diario Deconstruir Gréfica Comprobar gréfica
Identificar Etiquetado Ejemplificar Explicacion Implementar  Ilustraciones Integrar Lista de control Deconstruir base de datos
Listar Listado Explicar Etiquetado Usar Entrevista Organizar Base de datos Integrar informe
Localizar Cuestionario Inferir Listado Emplear interpretacion Esquematizar  Gréfico Organizar hoja de calculo
Nombrar Reproduccion Interpretar Esquema Realizar Simulacién Estructurar Informe Esquematizar  encuesta
Reconocer Test Parafrasear Cuestionario Presentacion Encuesta Estrucutrar
Recuperar Cuaderno Resumir Resumen Dibujo Hoja de calculo
Fotocopia Muestra y cuenta
PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS
¢Puedes enumerar...? ¢éPuedes explicar que estd £C6émo usarfas....? ¢Cudles son las partes o rasgos ¢Estés de acuerdo con...?
¢Puedes recordar. ocurriendo....? £Qué ejemplos sobre....puedes de..? ¢Cudl es tu opinion sobre...?
¢Puedes seleccionar...? &Como clasificarfas...? encontrar? ¢En qué aspectos esta.... ¢Cémo comprobarias...?
£Cémo ocurrié....? éComo éComo izarfas... para ¢Relaci facon..? ¢éSerfa mejor si...?
compararfas/contrastarias...? presentar...? ¢éPor qué opinas que...? ¢&Por qué ese personaje...?
£C6émo podrias parafrasear el £Cémo aplicarias lo que has £Qué motivo hay para...? £Cémo valorarias...?
¢significado de....? aprendido para desarrollar...? ¢Puedes hacer un listado de las £Cémo determinarfas...?
£Cémo mostrarias...? £C6émo resumirias...? ¢Qué enfoque usarfas para...? partes...? £Cémo priorizarfas...?
éQuées...? ¢Qué puedes decir sobre...? ¢Qué aspectos seleccionarfas para | ¢Qué ideas justifican...? ¢Qué informacion podrias para
¢Cudl....? ¢Cudl es la mejor respuesta...? mostrar...? ¢Qué conclusiones extraes de...? apoyar tu punto de vista?
¢Quién fue...? £Qué afirmaciones apoyan...? ¢Qué preguntas harfas en una £Qué evidencias de.... encuentras? | ¢éComo justificarias...?
¢Quiénes fueron los principales....? | ¢Podrias afirmar o interpretar en entrevista a...? ¢éPuedes distinguir entre...? ¢Qué datos te llevaron a esa
¢Por qué...? tus propias palabras...? ¢Cudl es la relacion entre...? conclusién?
¢éCudl es la funcion de...? £Qué seleccionarfas para...?
£Qué eleccidn hubieras tomado
si.?

P

Cambiar o crear algo nuevo.
Recopilar informacion de una
manera diferente combinando sus
elementos en un nuevo modelo o
proponer soluciones alternativas.

Adaptar  estimar planear
Afiadir experimentar testar

Construir ~ extender  sustituir
Cambiar  formular  reescribir

Combinar  hipotetizar suponer
Componer  innovar teorizar

Compilar ~ mejorar  pensar
Componer maximizar simplificar
Crear minimizar proponer
Descubir ~ modelar  visualizar
Disefiar ~ modificar Desarrollar
originar  Elaborar  transformar
Construir anuncio
Disefiar pelicula
Trazar juego
Idear dibujar
Planificar plan
Producir proyecto
Hacer cancién

Historia

Producto audiovisual

¢Qué cambios harfas para...?
£Cémo mejorarias...?

¢Qué pasarfa si...?

¢Podrias proponer una alternativa?

¢De qué forma evaluarias...?
¢Podrias formular una teorfa
alternativa?

¢Qué harfas para
maximizar/minimizar...?

£Cémo pondrias a prueba...?
¢Podrias construir un modelo que
cambie...?

¢Se te ocurre un modo original
para..?

$Cémo cambiaras el guién/plan?
¢C6émo adaptarias... para...?
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Nota. Se aniade la taxonomia de Bloom, como fuente de consulta para la redaccion de los verbos

en los objetivos del proyecto. Fuente. (Consejeria de educacion, universidades, cultura y deporte,

2023)

Nota. Un anexo puede estar solo. Si se adjuntan documentos adicionales al final del trabajo de investigacion.

Proporciona informacion importante incluso fuera del contexto del trabajo.
Informe de sistema anti plagio

(Reporte desde Turnitin con porcentaje de similitud)



Validacion de instrumentos

(Ficha de validacion para experto “NO el tutor de tesis”)

Objetivo del instrumento:
Revision

PARAMETROS DE EVALUACION

OBSERVACIONES: COLOCAR SI O NO Y EL
ARGUMENTO DE SU REVISION

(El instrumento cuenta con encabezado

SI O NO 0O

respondan al tema propuesto?

institucional? Argumento:
(El instrumento tiene escrito el objetivo SI O NO 0O
que persigue el instrumento? Argumento:
(El instrumento tiene las instrucciones SI O NO 0O
claras para su aplicacion? Argumento:
(El formato de preguntas es correcto en su SI O NO 0O
orden y numeracioén? Argumento:
(Las preguntas estan formuladas con SI O NO 0O
lenguaje sencillo y entendible? Argumento:
(Las preguntas formuladas son? Comprensibles O
Cuasi comprensibles O
Confusas O
Incomprensibles O
Argumento:
(El tipo de preguntas (cerradas, abiertas o SI O NO 0O
mixtas) permitirin que las respuestas Argumento:

(El nimero de preguntas planteadas son
suficientes para obtener informacion que
denote las estadisticas?

SI O NO 0O
Argumento:

(El tiempo establecido para la aplicacion
del instrumento es suficiente para su
complejidad?

SI O NO 0O
Argumento:

(El publico seleccionado es adecuado para

SI O NO O

el instrumento que se pretende aplicar? Argumento:
(El instrumento estd listo para ser SI O NO 0O
aplicado? Argumento:

Sefiale los aspectos positivos  del
instrumento

Emita las recomendaciones necesarias para
mejorar el instrumento en caso de ser
necesario.

Docente revisor

Nombres y apellidos
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ITI temadional
COMISION DE TITULACION ESPECIAL

INFORME FINAL DE TRABAJO DE FIN DE CARRERA

INFORMACION COMISION DE TITULACION

Fecha recepcién del trabajo de graduacién: 12 de octubre de 2024

Nombre del Director / Lector asignado: Msc. Luis Humberto Ludena Villacis
Nombre del estudiante: Vreni Susana Solis Coello

Carrera: Guia Nacional de Turismo

TEMA DE TRABAJO DE INVESTIGACION:

“Disefio de una guia informativa para turistas principiantes interesados en realizar la actividad de
buceo en Galapagos”

| DIRECTOR: | x ' LECTOR: I

En su evaluacion ademas de sus lineamientos, considere los criterios de evaluacion que se presentan
a continuacion, se le recomienda calificar de acuerdo a los siguientes pardmetros:

No L. Estructura del trabajo de graduacién (3) Calificaciéon
Item
1 | Relaciéon y coherencia entre el titulo, planteamiento del | (0.50) 0.50
problema, objetivos
2 | Cumplimiento de las normas APA (estructura) (0.50) 0.50
El trabajo de | Antecedentes, que ayuden al lector a | (0.25) 0.25
graduacion comprender y evaluar los resultados
3 deja claro: presentados.
La secuencia légica de contenidos. (0.25) 0.25
4 | Notas, figuras y tablas pertinentes y que aporten en la claridad ' (0.50) 0.50
del texto
5 | Uso correcto de la redaccion, el estilo, la ortografia y | (0.50) 0.40
puntuacién
6 | Citas, fuentes y bibliografia citadas, realizadas adecuadamente, | (0.50) 0.50
apegandose a las normas APA
SUBTOTAL 2.90




£ 5]
Tecnologico
Internacional

COMISION DE TITULACION ESPECIAL

No. IL. Area temidtica (5) | Calificacién
item v
7 Cumplimiento de objetivos (1,00) 1,00
8  Consistencia del Marco Teorico | (1,00) 0,90
Conclusiones y recomendaciones coherentes con ¢l proposito | (1,00) 0,80
de la investigacion y/o trabajo de titulacion
9 Aplicabilidad del producto final (1,00) 1,00
10  La investigacion refleja relevancia social (1,00) 0,90
SUBTOTAL 4,60
N. I11. Metodologia (2) | Calificacion
item
11  Metodologia de investigacion adecuada al tema propuesto - (0.75) 0.75
12 Aplicacion adecuada de instrumentos de recoleccion de datos | (0.75) 0.75
13  Procesamiento vy analisis de resultados obtenidos (0.50) 0.50
SUBTOTAL 2,10
IV. Pre defensa ( solo para Directores)
Item SI NO
Diapositivas presentadas de manera correcta y guardando las X
normativas establecidas para la elaboracion de las mismas
Explicacion adecuada del planteamiento del problema que orienta la X
investigacion y guarda coherencia con la propuesta o estudio a
realizar.
Evidencia conocimiento profundo vy suficiente del tema X
Explicacion clara, breve, eficaz y concreta del tema a plantear X
V. Decision
Nimeros Letras
Calificacion 9.50 _ Nueve coma Cincuenta
LUIS HUMBERTO firesodatamen oo
Msc. Luis Ludefia LUDENA it:“;u.mumutm
VILLACIS mre
Nombre del Docente Designado Firma del Docente Designado

Fecha de entrega a la Comision:

Recibido por:




